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La IPPF/RHO

La vision de la IPPF/RHO es de contribuir a la red de
colaboraciones que avanza la salud y los derechos
sexuales y reproductivos de mujeres, hombres y
jovenes a nivel local e internacional. La IPPF/RHO es
una de seis Oficinas Regionales de la Federacion
Internacional de Planificacion de la Familia y sirve
como secretariado para 46 asociaciones miembro del
Hemisferio Occidental. La IPPF/RHO ofrece asistencia
técnica y capacitacion a nuestras asociaciones en
diversas areas programaticas y en el fortalecimiento
de su capacidad institucional, inclusive la evaluacion
y la redaccion de propuestas. Para mas informacién,
visite nuestra pagina web en: www.ippfwhr.org o
contactenos en info@ippfwhr.org
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Introduccion

Los programas de educadores de pares son un enfoque
popular para el trabajo con los derechos sexuales vy
reproductivos de jovenes, y la experiencia ha demostrado que
son una via prometedora para avanzar en esta area. Las y los
educadores de parest son personas pertenecientes a un grupo
dentro de un entorno especifico —como escuela, lugar de
trabajo, ejército, prision, clubes juveniles o de deporte,
pandillas o vecindario— quienes se capacitan para educar a su
cohorte de edad. En los programas de salud sexual y
reproductiva (SSR), las y los jovenes son capacitados para
brindar informacién sobre estos temas a sus pares bajo la
premisa de que la mayoria de la gente joven se siente mas
comoda recibiendo informaciéon de personas de su misma
edad que de personas adultas.

Las organizaciones e individuos que deciden implementar
programas de educacién de pares enfrentan una serie de
desafios practicos en las etapas de planificacion del programa;
seleccidn, capacitacion y permanencia de los educadores; y
supervision, monitoreo y evaluaciéon del proyecto. Sin
embargo, hay poca documentacion —especialmente para
programas en América Latina y el Caribe— sobre el disefio e
implementacion de programas de educacién de pares o sobre
como enfrentar los retos practicos que pueden surgir en el
proceso.

Con esta inquietud, la Federacion Internacional de
Planificacion de la Familia, Regién del Hemisferio Occidental
(IPPF/RHO) decidio6 elaborar una guia para asistir a sus asocia-
ciones miembro y a otras organizaciones que trabajan con
jovenes en el disefio e implementacion de programas de
educacién de pares. Este documento no es un manual para
entrenar a las y los educadores de pares, sino esta dirigido
principalmente a organizaciones que estan planificando un
nuevo programa de jévenes o quieren integrar la educacién de
pares dentro de un proyecto existente. En el caso de un nuevo
programa, esta gufa ofrece un listado de los elementos que
deben ser considerados en el programa. Las organizaciones
que actualmente tienen programas para jovenes también
pueden utilizar esta guia para revisar aquellos aspectos del
programa que pueden ser mejorados.

La gufa describe los pasos necesarios para planificar,
identificar y capacitar a jovenes, e implementar, monitorear y
evaluar un programa de educacién de pares. Asimismo,
contiene ejemplos de proyectos de salud sexual y reproductiva
para jovenes desarrollados por las asociaciones miembro de la
IPPF/RHO y otras organizaciones en América Latina y el Caribe.
El documento esta sustentado en la experiencia de la IPPF/RHO
y en una extensa revision bibliografica de los programas de
educadores de pares.

El Capitulo | describe los pasos para una planificacion
adecuada del programa de educadores de pares. El Capitulo Il
describe los pasos para la identificacion, seleccién, entrena-
miento y capacitacion de jovenes para ser integrantes del
programa. El Capitulo Illl se refiere a la implementacion,
incluyendo el tipo y la variedad de actividades que se pueden
realizar en el programa, y a la supervision de los educadores. El
Capitulo IV se aboca al monitoreo y evaluacion del programa.

Al final de cada capitulo se presentan herramientas que
pueden adaptarse facilmente a las necesidades de cada
programa. También hay una bibliografia adicional para quienes
tengan interés en profundizar el tema. Finalmente hay un anexo
donde se describen algunos programas de educadores de
pares de la IPPF/RHO.

1 También llamados promotores juveniles, voluntarios, multiplicadores o monitores.
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|. Planificacion de un programa

de educacion de pares

Resumen de los pasos para la planificacion de
un programa de educacion de pares

Paso 1:
Paso 2:
Paso 3:

Preparacion de la evaluacion de necesidades
Elaboracion del plan de trabajo

Consideracion de incentivos para las y los
educadores

Seleccion de las zonas de trabajo

Identificacion del/la coordinador/a adulto/a del
programa

Seleccion del equipo para desarrollar el proyecto
Capacitacion del/la coordinador/a y sensibilizacion
del personal

Desarrollo y fortalecimiento de una red de apoyo al
proyecto

Determinacion del espacio fisico que utilizara el
proyecto

Analisis del financiamiento, sustentabilidad e
integracion del programa

Paso 4:
Paso 5:

Paso 6:
Paso 7:

Paso 8:

Paso 9:

Paso 10:

Introduccion

La fase de planificacion es el momento de desarrollar una
visién del programa, identificar las necesidades y los objetivos,
seleccionar la poblacién con la que se va a trabajar, determinar
las actividades y los responsables de cada tarea, estimar los
recursos necesarios, y considerar el monitoreo y evaluacion del
programa. También es una etapa de dialogo, en la que se busca
involucrar a los miembros de la comunidad, a padres y madres
de familia, y otros recursos potenciales que puedan apoyar el
trabajo con jévenes.

Para realizar la planificacion es necesario formular un
diagnéstico basico de las necesidades de las y los jovenes con
los que se va a trabajar en el proyecto de pares, priorizando y
especificando la/s poblacion/es de enfoque y las zonas de
intervencion. Asimismo, se debe considerar la capacidad de la
organizacién para trabajar con jovenes, de modo de saber lo
que es posible realizar, y de ser necesario, incluir en el plan de
trabajo los cambios institucionales requeridos para apoyar el
programa de jévenes.

En esta etapa, la participacién de las y los jovenes es crucial,
ya que contribuyen con aportes valiosos y hacen que las
expectativas de los educadores de pares sean claras y
realistas.

Paso 1: Preparacion de la evaluacion de necesi-
dades

La evaluacion de necesidades es el punto de partida de la
conceptualizaciéon e implementacion de un programa de
educacion de pares, como permite identificar las necesidades
presentes en el grupo o comunidad con el que se desea
trabajar. La evaluacién permite ademas conocer el perfil de las
y los jovenes, incluyendo promedio de edad, problemas e
inquietudes, costumbres, gustos, disponibilidad de tiempo, y
factores contextuales, entre ellos situacion econémica, familiar
y estado civil. Este paso sirve para pensar la mejor manera de
abordar el programa y también para identificar los factores que
podrian interferir en las estrategias.

A menudo la “gente joven” es vista como un grupo homogéneo
y se pasa por alto que sus necesidades varian de acuerdo a
diversos factores que influyen en sus necesidades y las
estrategias mejores para trabajar con ellos. Estos factores
incluyen:

. Sexo (varones o mujeres)

. Edad (10-14; 15-19; 20-24 afos)

. Nivel educativo (primario, secundario, universitario)

e Actividad y situacion laboral

Orientacion sexual (homosexual, lesbiana, transgénero,
bisexual, inter-sexo)

Actividad sexual e hijos existentes

Residencia (urbanos o rurales)

Condiciones de vida (nifios de la calle, situacién familiar)
Condicion social (casados, solteros, en union)

Otros factores (discapacidades fisicas, estatus de VIH,
uso de drogas, trabajo de sexo)

Cuanto mas especifica sea la definicién de las y los jovenes a
los que el programa quiere llegar, mejor. La edad es particular-
mente importante ya que los medios que se usan para llegar a
los diferentes grupos de jovenes, asi como los mensajes y
servicios que necesitan, son diferentes.
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Una vez que se haya definido la poblacion meta para el
proyecto, la realizacion de una evaluacion de necesidades
ayudara en conocer mejor las necesidades, actitudes y compor-
tamientos particulares de estos jovenes. Se pueden utilizar
metodologias cuantitativas o cualitativas para la evaluacién de
necesidades, pero para esta decision se deben considerar el
tiempo y los recursos disponibles.

Fuentes posibles de datos para una evaluacion
de necesidades

Cuantitativas

. Estadisticas (censos nacionales, registros locales)
o Encuestas (encuestas nacionales de salud)

. Datos incluidos en informes y evaluaciones previas

Cualitativas

o Grupos focales

o Entrevistas semi-estructuradas con informantes
claves

. Observaciones

o Revision de materiales y documentos

El personal que realice la evaluacion de necesidades puede ser
parte de la institucion; sin embargo, si la organizacion carece
de estos recursos, se deben contratar consultores externos. La
gente joven que participa en la organizacion puede cooperar
en la evaluacion de necesidades, identificando las necesi-
dades de informacién, realizando entrevistas/encuestas y
analizando los datos (ver el Capitulo IV, Monitoreo y
Evaluacién, para mas informacién sobre cdmo realizar una
evaluacién de necesidades).

Los datos recopilados en la evaluacion de necesidades
ayudara a determinar cuéles estrategias y actividades seran las
mas apropiadas para la poblacion meta. La IPPF/RHO ha
desarrollado una herramienta (ver el Cuestionario de
Planificacién en la seccién “Herramientas” al final de este
capitulo) para facilitar el disefio de un programa basado en
datos sélidos y para focalizar las estrategias de acuerdo a las
necesidades y situaciones de poblaciones especificas.

Paso 2: Elaboracion del plan de trabajo

Después del diagnéstico inicial de necesidades, se debe
desarrollar un plan de trabajo que especifique la meta, los
objetivos especificos, y las actividades para el programa. El
plan de trabajo le permite identificar los recursos necesarios

—incluyendo personal, equipo e instalaciones— y asignar las
responsabilidades.

Definicion de metas y objetivos

La meta refleja las necesidades de la poblacion con la que se
desea trabajar, en base a la evaluacion de necesidadesy a las
metas generales del programa de la organizacién. La meta
describe un cambio general que se espera en el largo plazo.
Generalmente, el proyecto por si solo no puede lograr la meta,
pero contribuye a su logro. Por lo tanto, no se espera que el
proyecto sea capaz de medir cambios a este nivel.

Los objetivos especificos describen en forma mas detallada
cémo lograr esos cambios y sirven para clarificar la direccién
del proyecto. En la definicion de los objetivos, se debe
considerar:

. A quién se llegara

Qué cambio se espera lograr

En qué plazo se lograra el cambio
. Dénde se realizara la intervencion

Es muy importante ser realista al desarrollar los objetivos para
el programa. Un programa no puede abordar todos los temas
que enfrenta la gente joven, y un grupo de jévenes no puede,
en seis meses, reducir las tasas de infecciones de transmision
sexual (ITS) o de embarazo en una ciudad. El cambio de
comportamiento es un proceso largo. A menos que el programa
tenga financiamiento por varios afios, es mas apropiado
esperar cambios en el conocimiento que en el comporta-
miento. Un programa realista no sélo mejora las oportunidades
para una implementacién exitosa, sino que también ayuda a
reducir el agotamiento entre las y los educadores de pares al
sentir que no han alcanzado sus metas.

Es comin que los programas de educacién de pares invierten
mucho tiempo y muchos recursos a la capacitacion de lasy los
educadores de pares, y eso es importante. Sin embargo, al
establecer los objetivos y actividades, se debe recordar que las
y los beneficiarios finales del programa son otros jovenes a los
que se espera llegary no sélo a las y los educadores de pares.
Los objetivos deben ser disefiados para llegar a la poblacion
meta en su totalidad.
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Desarrollo de un marco logico y plan de trabajo

Una vez que se haya redactado la meta y los objetivos especi-
ficos, es posible planificar las actividades que se realizaran
para implementar el programa. Una manera efectiva de
organizar esta informacién es el marco l6gico, una tabla que
organiza la meta, los objetivos, las estrategias planificadas
para cumplir cada objetivo, y los indicadores de éxito para cada
actividad. (Ver la seccion de “Herramientas” al final de este
capitulo para un formato muestra de un marco légico). Al
disenar las actividades hay que considerar las aptitudes de la
organizacion y familiarizarse con proyectos similares que se
han realizado en el pasado para aprender de sus éxitos y
desafios. Se realizara una planificacion de actividades mas
detallada a medida que el proyecto progresa (ver Capitulo I,
Implementacién).

El plan de trabajo es la guia para el programa, pero hay que ser
flexible para poder responder a los cambios, los datos prelimi-
nares que resultan de las evaluaciones, y a las necesidades de
la poblacién de enfoque. Es recomendable examinar el plan de
trabajo periédicamente y realizar ajustes cuando sea
necesario.! En este proceso, es importante tener presente los
objetivos del programa para asegurar que sean cumplidos.

Planificacion del monitoreo y evaluacion

El fin del monitoreo y evaluacién es obtener informacién sobre
elavance del plan de trabajo. Sirve para comparar los objetivos
propuestos y los resultados obtenidos y realizar ajustes al
programa como sea necesario. Como son un eje fundamental
para asegurar la efectividad de las actividades del programa, el
monitoreo y la evaluacién deben ser considerados cuando se
planifican las actividades, no al final del proyecto. El monitoreo
y la evaluacién deben estar guiados por los criterios con los
que se puede medir el logro de sus objetivos, incluyendo
nldmeros, porcentajes, fechas, ubicacién y tipo de actividades
desarrolladas. La existencia de un plan de monitoreo y
evaluacién ayuda a asegurar que el programa continde su
curso y puede demostrar resultados reales cuando se llegue al
fin.

En la planificacion de la evaluacién se sugieren los siguientes
pasos:

1 Revisar los objetivos del programa y asegurar que sean
medibles o cuantificables.

2 Definir la periodicidad de las reuniones con el equipo de
trabajo y revisar las funciones de cada miembro del
equipo.

3 Evaluar los recursos disponibles para sistematizar la
informacion y decidir si ésta serd manual o automa-
tizada con el uso de computadores y aplicaciones
apropiadas.

4 Coordinar con el departamento de evaluacidn (si existe
en la organizacion) el desarrollo de formatos, defini-
ciones de términos, instructivos de llenado y base de
datos.

5 Capacitar al/la coordinador/ay a las y los educadores
de pares en las metodologias de monitoreo y
evaluacion.

Presupuesto

El desarrollo de un presupuesto supone estimar los costos de
todas las etapas del proyecto, incluyendo monitoreo vy
evaluacion. El presupuesto debe basarse en los objetivos y
actividades del proyecto. Los costos de la implementacion del
programa varian dependiendo de su estructura. En la
elaboracién del presupuesto, se debe considerar cémo pueden
consolidar las lineas presupuestarias para tener mas flexibi-
lidad para adaptar a los cambios que surgen durante la
implementacion del proyecto. Por ejemplo, bajo capacitacion
seincluyen el costo de todas las capacitaciones en vez de tener
una linea presupuestaria para cada capacitacion; eso dara mas
flexibilidad en cémo gastar los recursos para las capacita-
ciones.

Muchos donantes tienen requisitos especificos para el formato
del presupuesto, y hay ciertos gastos que posiblemente no
cubriran. Si el proyecto tiene un donante externo, es
importante familiarizarse con los requisitos que éste tiene para
el presupuesto.

Lineas presupuestarias que se deben considerar
en la elaboracion del presupuesto

. Salario del personal (sueldos y beneficios)

o Viajes y viaticos para el personaly las y los
educadores de pares

o Equipos y otros activos

. Capacitacion

o Materiales y actividades de informacién, educacion
y comunicacion

o Incentivos para los educadores de pares (camisetas,
mochilas, gorras, etc.)

o Gastos operativos

o Materiales y suministros

o Actividades de monitoreo y evaluacion

Federacion Internacional de Planificacion de la Familia, Region del Hemisferio Occidental, Inc.
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Paso 3: Consideracion de incentivos para lasy
los jovenes del programa

La gente joven que se ofrece voluntariamente para ser
educadores de pares puede hacerlo por razones altruistas. Sin
embargo, la provision de incentivos a las y los jovenes puede
ayudar a mantenerlos interesados, aumentar su asistencia, y
estimular su responsabilidad. Por ejemplo, los incentivos como
camisetas y mochilas ayudan a las y los jovenes a identificarse
con el proyecto y le dan un sentido de pertenencia; otros
incentivos, como comidas, refrigerios y transporte, ayudan a
una participacion continua. Si los incentivos incluyen costos,
el/la coordinador/a del programa debe asegurarse que éstos
estén incluidos en el presupuesto. El equipo del proyecto debe
determinar los tipos de incentivos que son factibles,
apropiados y aceptables, de acuerdo a las sugerencias y
necesidades de los mismos jovenes.

Entre los incentivos posibles se incluyen los siguientes:2

Incentivos de integracion/profesionales

o Oportunidad de reunirse y socializar con otros jovenes

. Oportunidad de reclutary capacitar nuevos educadores
de pares

. Participacion en conferencias y reuniones

. Referencias de trabajo/cartas de recomendacion

o Becas/crédito escolar

. Establecimiento de una red regional o internacional de
consejeros de pares

o Programas de intercambio con otros programas de gente
joven

o Oportunidad para la atencién de los medios de comuni-
cacién

Incentivos personales

. Distintivos de identificacion (bicicletas, llaveros,

camisetas, gorras, prendedores, mochilas)

Subsidios de viajes/costos de transporte

Certificados

Crédito de servicio comunitario

Cupones para las tiendas de la comunidad o admisién

gratuita a clubes para jévenes

. Oportunidad de generacion de ingresos (ventas de
condones, etc.)

. Atencién médica gratuita y/o descuento en consultas
para él/ellay su familia

o Oportunidad para el desarrollo personal y profesional

o Reconocimiento de la comunidad y del programa

. Visitas a terreno

. Actividades recreativas

Paso 4: Seleccion de las zonas de trabajo

La informacién recopilada en la evaluacion de necesidades y
sus objetivos guiaran la determinacion de la zona de
intervencion. Es importante considerar la habilidad de la
organizacion de trabajar en el drea seleccionada, teniendo en
cuenta la facilidad de acceso, las relaciones con los miembros
de la comunidad o la posibilidad de establecer vinculos con
ellos, a fin de optimizar los recursos de promocién aplicados
en la zona. Se debe averiguar si hay otras organizaciones
trabajando con jovenes y establecer lazos con ellas. Hay que
tener en cuenta las necesidades de las y los jovenes, quiénes
son, qué restricciones tienen de tiempo (estudian, trabajan), y
cuales son sus lugares de reunion.

Paso 5: Identificacion de un/a coordinador/a
adulto/a del programa

Identificar al/la coordinador/a apropiado/a para el programa
es fundamental para el éxito del mismo. La literatura sobre las
caracteristicas de un/a coordinador/a buena para un programa
para jovenes sugiere que él/ella debe ser dedicado/a al
trabajo con jovenes y disfrutar del mismo; debe tener conoci-
mientos y sentirse cémodo/a con los temas de salud sexual y
reproductiva; y, posiblemente lo mas importante, debe ser
“visto por los educadores de pares como una persona que
inspira confianza, creible, ‘uno de ellos’, a quien podrian pedir
ayuda o consejo en un momento determinado.”3 El/la coordi-
nador/a puede ser alguien que ya trabaja en la organizacién o
puede ser un/a asesor/a externo/a. En todo caso, vale la pena
invertir los recursos necesarios para seleccionar a la persona
apropiada.

La experiencia demuestra que los programas mas exitosos son
los que cuentan con un/a coordinador/a a tiempo completo, ya
que para trabajar eficazmente con adolescentes se requiere
mucho tiempo y energia.# Ademdas de estar exclusivamente
asignado/a al proyecto, el/la coordinador/a debe tener
disponibilidad y flexibilidad para los horarios. Se recomienda
que éstos sean claros desde un principio y se enfatice la
posibilidad de que puedan cambiar.
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YouthShakers, una organizacion internacional dedicada a la

promocién del liderazgo de jovenes, recomienda que el/la

coordinador/a del programa tenga ciertas cualidades:

o Excelentes aptitudes de comunicacion

o Compromiso con las metas y los objetivos del programa

o Conocimientos y comodidad con la ensefianza de
educacion sobre sexualidad

. Respeto y agrado evidente por la gente joven

. Capacidad de trabajar con jévenes de diferentes

origenes culturales, socioeconémicos, étnicos, y de

diferentes orientaciones sexuales

Creatividad

Flexibilidad

Sentido del humor

Capacidad de divertirse

Experiencia en implementacién de proyectos y/o

recaudacién de fondoss

Centros de jovenes y educadores de pares en
Paraiba y Maranhao, Brasil

Cuando BEMFAM, la asociacion miembro de la IPPF/RHO
en Brasil, abrié sus centros para jovenes en Paraiba y
Maranhao, el proyecto contraté coordinadoras a medio
tiempo en ambas sedes. Sin embargo, esta estrategia no
dio resultado ya que la disponibilidad de tiempo de las y
los educadores de pares no coincidia con el horario de
trabajo de las coordinadoras. Ademas, la planificacion de
actividades, la supervison y el monitoreo requerian mas
tiempo que el disponible. Asi, BEMFAM pali6 la situacion
con pasantes de una escuela de psicologia quienes
asumieron algunas de las responsabilidades de la coordi-
nadora, pero ello resulté en mas trabajo para el personal
de la organizacién que tenia que supervisar a las pasantes.
Finalmente, BEMFAM reconsideré su presupuesto y, en la
segunda etapa del proyecto, contraté coordinadoras a
tiempo completo, lo que resulté en una mejora sustancial
de los programas.

Paso 6: Seleccion del equipo para desarrollar el
proyecto

Una vez que tiene contratado a un/a coordinador/a para el
proyecto, es el momento de seleccionar el grupo de jévenes
para integrar el equipo del proyecto. El/la coordinador/a del
programa puede reclutar algunos educadores de pares al
principio del proceso para que participen en la etapa de planifi-
cacién. Si su organizacion ya tiene experiencia de trabajo con
jovenes, éstos pueden ser de la organizacion. En la seleccion

de jovenes enfatice que éstos sean de ambos sexos y con
caracteristicas lo mas similares posibles a la poblacién
objetivo del proyecto.

Paso 7: Capacitacion del/ la coordinador/ay
sensibilizacion del personal de la institucion

La capacitacion de todo el equipo es importante porque unifica
la vision del programa y ayuda a crear una cultura de apoyo al
trabajo con joévenes al interior de la organizacién. Algunos
proyectos requieren capacitaciones separadas por grupos y
otras conjuntas. Independiente del caso, la capacitacion inicial
garantiza una base sélida para el desarrollo de la intervencion.
Dependiendo de la duracién del proyecto, se requeriran
capacitaciones de seguimiento.

Ademas de capacitar al personal del programa, también es
importante sensibilizar a todo el personal de la institucién. La
sensibilizaciéon debe enfatizar las necesidades de la juventud,
la contribucién del proyecto a la satisfaccion de éstas, y la
importancia de respetar los espacios destinados a la gente
joven. Se pueden utilizar datos de la evaluacién de necesi-
dades para ilustrar el caso para el desarrollo del programa. Por
otro lado, también se debe sensibilizar al cuerpo directivo de la
organizacién sobre la importancia del proyecto. El personal
debe entender los temas relacionados a la salud sexual y
reproductiva de las y los jovenes dentro de un marco de
derechos humanos y una perspectiva de género, la cual
promueve la igualdad y el respeto a las diversidades sexuales.
Una manera efectiva de mantener el compromiso del personal
al trabajo con jovenes es mantenerlo informado sobre los
resultados del proyecto.

Paso 8: Desarrollo y fortalecimiento de una red
de apoyo al proyecto

Invitar a los miembros de la comunidad, a los padres y las
madres, y a otros interesados directos a participar en el
proyecto desde la planificacion ayudara a reducir el riesgo de
objeciones u oposicién al proyecto y puede contribuir al
aumento de su compromiso y a la sustentabilidad.® Una
manera de iniciar este proceso es con una reunién piblica con
todos los interesados, donde se presenta los objetivos del
proyecto y se pide el apoyo de la comunidad.

La gente joven puede participar identificando a estos intere-
sados directos, los cuales pueden incluir: padres y madres,
representantes gubernamentales, miembros de servicios de
salud (particularmente dispensarios o clinicas amigables a la
gente joven), personal de otras organizaciones que trabajan
con jévenes, directores/as de escuela, juntas escolares, lideres
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religiosos, lideres comunitarios o politicos, policias, gerentes
de industriay personas que participan en deportes, educacion,
salud, medios de comunicacién, politica y entretenimiento.

Hay varias estrategias que se pueden utilizar para involucrar a
las personas interesadas, por ejemplo creando juntas
directivas, comités consultivos o coaliciones de apoyo al
programa. Miembros de la comunidad pueden ofrecer ideas,
abrir espacios, hacer donaciones o ser parte de una red de
apoyo.

Trabajando en las Comunidades: Educacion de
pares en la Repiblica Dominicana

PROFAMILIA, la asociacion miembro de la IPPF/RHO en la
Replblica Dominicana, tiene un programa comunitario de
educacion de pares que busca contribuir a mejorar la salud
sexual y reproductiva de adolescentes y jovenes de 13 a 24
afios, con énfasis en prevencion de embarazos,
ITS/VIH/SIDA y violencia. El programa brinda a la
comunidad, jovenes, padres y madres, y maestros
informacion sobre sexualidad a través de una red de
educadores de pares. Cada ano, aproximadamente 600
jovenes voluntarios y voluntarias reciben entrenamiento
como educadores de pares para este programa. Los
educadores de pares viven en el barrio donde desarrollan
las actividades. En el afio 2000, PROFAMILIA comenz6 a
cambiar su enfoque para que el proyecto fuera mas susten-
table. Desde entonces, ha invertido un tiempo
considerable en formar alianzas con instituciones comuni-
tarias como iglesias, escuelas, clubes deportivos y
culturales, asociaciones de barrio y cooperativas. Estas
alianzas han sido exitosas en ayudar a PROFAMILIA a
reclutar, seleccionar y apoyar a los educadores de pares,
asi como a ofrecer un espacio para las actividades.

Paso 9: Determinacion del espacio fisico que
utilizara el proyecto

Se debe organizar un especio fisico para el uso exclusivo del
programa de educacién de pares. Este espacio debe ser
ambientado de manera que las y los jovenes se sientan
cémodos en el lugar y empoderados para utilizarlo. Una
manera importante de crear esta ambientacion “amigable a
jovenes” es desarrollar en conjunto con la juventud reglas
claras para la utilizacién del espacio fisico y darles la autoridad
para monitorear el cumplimiento de las reglas. Una acta de
compromiso con la comunidad u organizacién que provee el
espacio puede asegurar que se cumplan las reglas.

Paso 10: Analisis del financiamiento, sustenta-
bilidad e integracion del programa

Financiamiento

Mientras se planifican los detalles del proyecto, hay que
considerar fuentes posibles de financiamiento, sea del
presupuesto interno de la organizacién o de un donante
externo. Muchos programas de educacion de pares reciben
financiamiento de donantes internacionales, pero también se
debe investigar la posibilidad de conseguir donantes
nacionales, como las agencias de gobierno o fundaciones, e
interesados directos de la comunidad, por ejemplo una
coalicién de las empresas institucionales con programas de
responsabilidad social. Quizas la comunidad también esté
dispuesta a donar una serie de articulos como camisetas,
servicios de imprenta, espacios donde realizar la capacitacion,
etc. El apoyo y las contribuciones financieras locales
empoderan a educadores de pares porque esto expresa
aprobaciéon y compromiso por parte del patrocinador.”

El financiamiento del proyecto puede ser de la propia organi-
zacion cuando ésta tiene un compromiso hacia el trabajo con
jovenes. Sin embargo, la experiencia de la IPPF/RHO revela que
a las organizaciones les resulta dificil justificary asignar fondos
propios para el trabajo de educadores de pares. La mayoria
busca sustentabilidad financiera, y un programa de jévenes no
resulta muy atrayente para quienes toman las decisiones
financieras. Para lograr la asignacién de fondos es
fundamental que se haya realizado un buen trabajo de sensibi-
lizacion con el personal de la institucion (ver el Paso 7:
Capacitacién del coordinadory sensibilizacion del personal de
la institucion).
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Sustentabilidad

La planificacion para la sustentabilidad de un proyecto -o sea,
su capacidad de continuidad una vez que haya terminado la
subvencién inicial- ayuda a asegurar a los donantes y a la
organizacion que su inversién no sera una pérdida de dinero
por tener que cerrar el proyecto cuando el financiamiento
dedicado termina. Pensar en la sustentabilidad desde la
planificacion es clave, porque permite crear actividades y
estrategias que posibilitan la continuidad del proyecto. Por
ejemplo, se puede invitar a los donantes, padres y madres, y
otros miembros de la comunidad a eventos para mantenerlos
informados sobre las actividades del proyecto, asi garanti-
zando su apoyo continuo para el proyecto. De igual manera, la
documentacién de la efectividad del proyecto y la promocion
de sus logros entre donantes y lideres que toman las
decisiones pueden aumentar la posibilidad de donaciones en
el futuro. La diversificacion de las fuentes de financiamiento
también puede contribuir a la sustentabilidad, como ésta
reduce la dependencia en un sb6lo donante para la
continuacion del proyecto.

Integracion

En general, los programas de educacién de pares son mas
eficaces cuando estan integrados en otras areas y otros
programas del trabajo de la organizacién, en vez de constituir
un programa separado. Por ejemplo, un programa de
educacion de pares integrado en una organizacién que
también enfrenta el VIH/SIDA aseguraria que las actividades de
ambos programas se apoyen. Las y los educadores de pares
podrian contribuir a la implementacién de una variedad de
actividades complementarias del programa de VIH/SIDA, por
ejemplo, la distribucién de condones, el mercadeo social, la
consejeria, el analisis y los servicios de apoyo de ITS/VIH, y las
campafias de informacién, educacién y comunicacién (IEC); las
presentaciones de drama/teatro, la promocion de la causa, la
atencién a casa/hospicio, y apoyo a orfanatos.® Uno de los
componentes mas importantes de un conjunto integrado de
enfoques es que las y los educadores de pares tengan la
posibilidad de referir sus “contactos” a los servicios
existentes. Para que la integracion funcione, es necesario que
las y los educadores de pares conozcan los servicios y el
personal de la organizacién, y que las y los proveedores de
servicios estén familiarizados con el programa de educacion de
pares.

Temas a considerar para la planificacion

La evaluacion de necesidades debe realizarse
siempre; lo que varia es la profundidad de la misma,
dependiendo de la etapa de desarrollo del programa
de educadores de pares. Si la organizacion trabajo
extensamente con jovenes o con los mismos temas
que va a considerar el proyecto, se puede realizar
una evaluacién de necesidades basada en estudios
anteriores. Lo importante es que se utilice
informacién veraz y actualizada como base de las
intervenciones. Existen muchos recursos donde se
pueden obtener informacién, incluyendo encuestas
demograficas de jovenes, estudios de universidades
y otros centros de investigacion. También se deben
revisar los resultados de otras investigacionesy
lecciones aprendidas. Hay que recordar que la
organizacion no es la Gnica trabajando en este
tema.

Es importante asegurar que la gente joven participe
desde el inicio del programa, pues esto les ayuda a
tener un sentido de propiedad sobre el proyecto y
garantiza un mayor compromiso y participacion en el
mismo.

Para asegurar la efectividad del proyecto, es
esencial que se incluya el monitoreo y la evaluacion
desde la fase de planificacién, ya que éstos son
necesarios para entender lo que funciona bieny
como se debe adaptar el proyecto. Al planificar para
el monitoreo y la evaluacion, también se debe
asegurar que habran los recursos necesarios para
estas actividades.

Federacion Internacional de Planificacion de la Familia, Region del Hemisferio Occidental, Inc.
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Herramientas/formatos

Herramienta 1: Cuestionario de planificacion

Herramienta 2: Formato de marco logico

Herramienta 3: Modelo de carta buscando apoyo
comunitario

Herramienta 1: Cuestionario de planificacion

Hay varias preguntas claves que se deben contestar para direccionar el proyecto y llevar a cabo una evaluacién de necesi-
dades. Algunos ejemplos se mencionan a continuacion:

Preguntas para la fase de planificacion:

o ¢Es un programa de educacion de pares un mecanismo apropiado para satisfacer las
necesidades de la poblacion meta?

o iComo y cuando se realizara la evaluacion de necesidades?

. iCuales son los objetivos del programa?

. iQuién es la poblacién meta?

. iCuan grande es la poblacién?

. ¢Cudl es el perfil ideal de un/a educador/a de pares, dado la poblacién meta?

o ¢Hay individuos dentro de la poblacién meta quienes tienen el tiempo, el interés y la habilidad
de ser educadores de pares?

o ;Cuantos educadores de pares se necesitara para llegar a la poblacién meta?

o {El proyecto tiene los recursos para capacitar a tantos educadores?

o ¢Qué actividades tendran que realizar las y los educadores de pares (proveer informacion,
hacer referencias a servicios, etc.)?

o :Qué recursos necesitaran las y los educadores de pares para cumplir con los objetivos (capaci-

tacion, materiales, anticonceptivos, etc.)?

{El proyecto puede proveer estos recursos?

¢Incluye el presupuesto recursos para gastos de supervision?

:iComo podemos asegurar que las y los jovenes puedan participary expresar sus opiniones?

Para este proyecto, ;sera posible atraer a y mantener el interés y apoyo de lideres de opinién y

tomadores de decisiones en la comunidad?

Preguntas para la evaluacion de necesidades:

o Segln la comunidad, jcuales son los problemas de salud sexual y reproductiva de la juventud?

o ;Perciben las y los adolescentes la necesidad de adquirir conocimientos, aptitudes o servicios
relacionados con la salud sexual?

o ¢Apoyan los datos nacionales y locales estas percepciones?

o :Qué programas y servicios existen para apoyar la promocion de la salud de la gente joven?
iComo los percibe la comunidad? ;jLa gente joven?

o :Cuales son las necesidades insatisfechas que tienen las y los adolescentes??

. ;Cuales son las limitaciones que enfrentan las y los adolescentes en conseguir la informacion
sobre temas de sexualidad?

o ;Qué temas de salud sexual y reproductiva seran enfrentados con este proyecto?

o :Qué métodos se necesitaran ofrecer?

o :Qué otros métodos complementarios se utilizaran para llegar a las y los adolescentes?*
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Herramienta 2: Formato de marco lagico

Titulo del Proyecto:
Meta:
Objetivo 1:
Actividades Claves Indicadores Fuentes de Verificacion | Frecuencia de Persona Responsable
Recoleccion de Datos
1.1 Resultados:
1-2 L] L] L] L[]
etc. . . . .
Procesos:
Objetivo 2:
Actividades Claves Indicadores Fuentes de Verificacion | Frecuencia de Persona Responsable
Recoleccion de Datos
2.1 Resultados:
2.2 L] L] L] L[]
etc. . . . .
Procesos:
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Herramienta 3: Modelo de carta buscando apoyo comunitario

20 de junio de 2004

La Luciérnaga

Calle San Martin y Bolivar
Barrio Nuevo, Santo Domingo
Republica Dominicana

Estimado [Director de la Luciérnaga]:

PROFAMILIA es una organizacion sin fines de lucro que brinda servicios de salud sexual y reproductiva a adultos y jovenes.
Parte de nuestro trabajo con jovenes se realiza a través de nuestro programa comunitario en la cual jovenes se retinen para
brindar informacion sobre sexualidad a sus compafieros y se implementa en seis barrios de Santo Domingo, incluyendo Barrio
Nuevo.

Como la organizacion la Luciérnaga trabaja en el mismo barrio y tiene un trabajo consolidado en la comunidad, consideramos
oportuno solicitar su apoyo a nuestras actividades. El apoyo puede expresarse con el préstamo del local para actividades,
contactos con miembros de la comunidad o facilitando el trabajo de nuestros jovenes en el barrio. Nos gustaria reunirnos con
Ud. para discutir posibilidades de apoyo en mas detalle.

Trabajando juntos contribuiremos hacia el desarrollo de nuestros jovenes y de la comunidad.

Atentamente,

[Director Ejecutivo]
PROFAMILIA/Republica Dominicana
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Otros recursos sobre la planificacion de
programas

Aguilar J, Mayen Hernandez B. La Salud Sexual y Reproductiva
en la Adolescencia: Un Derecho a Conquistar, Manual Educativo
para Prestadores de Servicios de Salud. Celsan Latinoaméricay
otros, México, 2001.

Aguilar |, Sebastiani A. Manual de Trabajo con Jévenes,
INPPARES, 2000, (no publicado). Puede obtener una copia
escribiendo a Angela Sebastiani: asebasti@inppares.org.pe

Federacion Internacional de Planificacién de la Familia
(IPPF/RHO). Guia para Disefiar Proyectos Orientados a
Resultados y Redactar Propuestas Exitosas. Nueva York:
IPPF/RHO, 2002. Disponible en www.ippfwhr.org.

FOCUS on Young Adults. Listening to Young Voices: Facilitating
Participatory Appraisals on Reproductive Health with
Adolescents. Tools Series. Washington D.C.: FOCUS, 1999.

Management Sciences for Health. CORE Una Herramienta para
el Andlisis de Costos e Ingresos. Boston: MSH, 1998.

*  Programa de Cooperacion Sur-Sur en Poblacion y
Desarrollo, p. 86.

2 Advocates for Youth, Issues at a Glance; Bartling et al.,
p.17; Blankhart, p. 152; Flanagan y Mahler, pp. 25-26;
IPPF, Peer Education: Successfully Promoting Youth Sexual
and Reproductive Health, p. 10; Svenson et al, pp. 27-28;
ONUSIDA, Peer Education and HIV/AIDS, p. 17.

3 Svenson etal.,, p. 27.

4 YouthShakers.

5 lbid

6 Blankhart, p. 150; Brindis, Peterson, and Wilcox, p. 29;
Flanagan y Mahler, p. 27; PPFA, p. 7; y Youth Shakers.

8  Svenson et al, p. 36.

& HORIZONS, p. 7.

9 YouthShakers.

©  Blankhart, p. 150.
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II. Reclutamiento y capacitacion de

educadores de pares

Resumen de los pasos para el reclutamiento y
capacitacion de educadores de pares

Paso 1:
Paso 2:
Paso 3:

Reclutamiento de educadores de pares potenciales
Seleccion de educadores de pares

Diagnostico de las y los educadores de pares
reclutados/as

Paso 4:  Desarrollo del contenido del programa de

capacitacion

Seleccion del responsable de la capacitacion
Capacitacion inicial

Capacitacion de seguimiento

Evaluacion del proceso de capacitacion
Reconocimiento de jovenes al finalizar la
capacitacion

Paso 5:
Paso 6:
Paso 7:
Paso 8:
Paso 9:

Introduccion

El éxito de cualquier programa de educacion de pares se
determina en gran parte por las habilidades y el compromiso
de las y los mismos educadores de pares que pertenecen al
programa. Debido a que las contribuciones de los educadores
de pares constituyen una parte clave de la planificacion e
implementacion del programa, es importante que las y los
jovenes seleccionados sean los adecuados para el proyecto y
que reciban la capacitacion apropiada. Una manera de
asegurarse de un reclutamiento afectivo es involucrar a las y
los jévenes que participaron en la etapa de planificacion para
identificar a otros jovenes como educadores de pares
potenciales que representan la poblacién meta.

El grupo de jévenes identificados para el programa precisaran
capacitacién continua para desarrollar los conocimientos y las
habilidades necesarias para ser educadores eficaces sobre los
temas especificos del proyecto. El contenido de la capacitacion
debe serrelevante a los objetivos y las actividades planificadas
para el programa. Las y los educadores de pares deben
participar en todos los aspectos del disefio de la capacitacion,
incluyendo seleccionar los temas, identificar un/a
facilitador/a, contratar a conferencistas externos, establecer la

logistica de la capacitacion, y realizar actividades interactivas.
Como las y los jovenes obtendran nuevos conocimientos y
refinaran sus habilidades a través de la capacitacion, se
sentirdn mas empoderados y a su vez incrementara su
autoestima, motivacién, habilidad de tomar decisiones, y
sentido de responsabilidad en el proyecto.

La capacitacion debe servista como un proceso de aprendizaje
continuo, y todos los programas deben planificar tres tipos de
entrenamientos: inicial, de seguimiento y de perfecciona-
miento.

Paso 1: Reclutamiento de educadores de pares
potenciales

Existen varias maneras de precipitar el interés de las y los
jovenes para realizar actividades de pares y se debe consultar
con la gente joven que participé en la etapa de planificacion
sobre la mejor manera de convocar a jovenes a participar en el
proyecto. Muchos coordinadores de programas sefialan que
los programas exitosos buscan a las y los jovenes en vez de
esperar que ellos respondan a un folleto o aviso. Algunas
alternativas para la convocatoria de jévenes son las siguientes:*

o Pedir a jovenes de la poblacién meta que identifiquen a
los pares con quienes tendran probabilidades o deseos
de hablar sobre los temas del programa.

. Involucrar a educadores de pares existentes en el
reclutamiento de educadores nuevos.

. Dar informacion sobre el proyecto a clientes jovenes en
las clinicas, e informarlos que se esta reclutando a
jovenes para participar.

. Involucrar a profesores/as, directores/as y adminis-
tradores/as escolares en la identificacion de estudiantes
que podrian participar.

. Realizar presentaciones a jovenes en los lugares donde
ellos y ellas se relnen, como escuelas, centros
comerciales, centros juveniles y esquinas de la calle.

. Publicitar la convocatoria para educadores de pares en
la radio, periédicos y otros medios de comunicacién.

o Distribuir folletos sobre el programa en lugares donde
las y los jovenes los encontraran.
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Cuando ya se ha hecho la convocatoria de jévenes por estos
medios, es bueno convocar una reunién para jovenes intere-
sados para brindar informacién general sobre el proyecto que
les inspire a participar. Como ellos tendran la oportunidad de
hacer preguntas y de compartir sus ideas, esta reunidn también
es una oportunidad para que su organizacién aprenda mas
sobre los conocimientos y las habilidades de las y los
educadores de pares potenciales. Asimismo, permite dar a los
jovenes un sentido de pertenencia al proyecto desde su inicio.

Paso 2: Seleccion de educadores de pares

No existe consenso programatico sobre los criterios de
seleccién de jovenes para ser educadores de pares; algunos
argumentan que todos las y los jovenes que estén interesados
deben tener la oportunidad de convertirse en educadores de
pares, mientras otros creen que —al igual que todos los adultos
no son igualmente aptos para algunas posiciones— no todos
los jovenes tienen la madurez, las aptitudes o la motivacion
necesarias para ser educadores de pares eficaces.? Sin
embargo, hay consenso en que los criterios de seleccién de
educadores de pares deben ser claros, plblicos y compartidos
por todo el equipo. El programa Visién 2000 de la IPPF sugiere
que “deben establecerse criterios de seleccion claros antes de
empezar la incorporacion, teniendo en cuenta las opiniones de
los educadores de pares y grupos destinatarios de mayor edad
sobre cudles son las caracteristicas de un educador de par
exitoso. Esto permite que los criterios sean realistas e incentiva
alasy los jovenes a tener confianza en los individuos seleccio-
nados”.3

Los criterios de seleccidn dependeran de las actividades
previstas en el programa. Por ejemplo, si el programa incluird
presentaciones de teatro, serda importante encontrar a jovenes
interesados en la actuacion. Hay que tener presente que en el
programa existiran varios papeles para desempefar y no
siempre los estudiantes con un buen rendimiento académico
cumplen el perfil de educador de par.

Es una buena idea incorporar al programa igual nimero de
educadores de pares de ambos sexos, a menos que la
poblaciéon de enfoque sea exclusivamente masculina o
femenina. En tal caso, el equipo del programa decidira lo que
es mas apropiado. Basado en la planificacion del programa,
el/la coordinador/a determinara el nimero de educadores de
pares necesario. Se recomienda incorporar mas jévenes de los
necesarios porque algunos pueden abandonar el programa o
pueden no ser apropiados para ser educadores de pares.

Posibles criterios de seleccion para educadores
de pares*

o Edad dentro del rango de la poblacién objetivo

o Compromiso con las metas y objetivos del programa

o Capacidad y motivacién para dedicar tiempo al
programa

o Interés en el trabajo con pares y con la comunidad

o Tolerante y respetuoso con las ideas y comporta-
mientos de otros

. Ser dinamico, motivado, innovador, creativo,
enérgico, cuestionador, confiable, discreto

Posteriormente de la convocatoria inicial, haya que entrevistar
con mas profundidad a las y los jovenes interesados. El/la
coordinador/a del programa, y si es posible en conjunto con
algunos jovenes voluntarios de la organizacién, entrevistara a
las y los educadores de pares potenciales y seleccionara a
jovenes para participar en el proyecto. Como se enfatiz
anteriormente, la seleccién de educadores de pares debe ser
transparente y debe regirse por criterios pre-establecidos.

Proceso de seleccion de educadores de pares
en PROFAMILIA/Colombia

PROFAMILIA, la asociacion miembro de la IPPF/RHO en
Colombia, comienza el proceso de reclutamiento con
presentaciones informales en instituciones donde las y los
jovenes se congregan, como escuelas y clubes juveniles,
para lograr su interés en participar en el proyecto.
PROFAMILIA explica cémo funciona el proyecto, los
beneficios de la participacion, y los compromisos que se
asumen con el mismo. Cuando se ha convocado a 25
jovenes interesados, PROFAMILIA realiza con este grupo
unas 20 horas de capacitacion basica en temas de salud
sexual y reproductiva. Durante este proceso, el personal de
PROFAMILIA adquiere una visién general de éstos jovenes
y ve sus formas de relacionarse, habilidades e intereses.
Alli se hace una pre-seleccion y luego se realizan
entrevistas personalizadas de una hora de duracién a cada
uno de las y los jovenes. PROFAMILIA hace la seleccion
final de educadores de pares al confrontar los datos de las
entrevistas con los de la capacitacidon basica. El proceso
dura aproximadamente tres semanas.
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Paso 3: Diagnostico de educadores de pares
reclutados

Cada grupo de jévenes es (nico y por lo tanto requerird una
capacitacidn que esté disefiada especificamente a sus conoci-
mientos y habilidades particulares. Antes de iniciar la
capacitacidn, se realiza un diagnéstico del grupo para detectar
sus necesidades y fortalezas. El perfil del grupo permitira
disefiar el contenido de la capacitacion y determinar las
técnicas mas apropiadas para llegar a él. Sobre la base del
diagnéstico, se determinan las prioridades, los recursos
humanos y materiales, y los requerimientos de costos para
satisfacer las necesidades identificadas en las y los
educadores de pares seleccionados. Muchos paises tienen
restricciones legales relacionadas al trabajo con jovenes; es
importante conocer las leyes y considerar solicitar la
aprobacion y el permiso de un adulto responsable por el/la
joven antes de que éste participe en el programa.

Temas a Considerar para el reclutamiento

o Se sugiere identificar a mas jovenes que los
necesarios, pues no todos los que asisten estaran
interesados o cumpliran con el perfil. Otros pueden
abandonar el programa porque exceden el rango de
edad, desean pasar tiempo en otros cometidos,
pierden el interés o se van por cambios importantes
en sus vidas como trabajar o asistir a la universidad.
Es importante establecer alternativas diferentes para
las y los jovenes que no participaran en el grupo
inicial como educadores de pares, pero que pueden
vincularse a la organizacion en otra capacidad.

o Los criterios de seleccion de las y los educadores
jovenes deben ser claros y definidos antes de su
incorporacion. Estos criterios deben apoyar los
objetivos y las actividades del proyecto. Las y los
profesores y directores tienden a nombrar a los
mejores estudiantes, pero estos jovenes no son
necesariamente los mas aptos en el trabajo con sus
pares. Hay que recordar que los educadores de
pares mas exitosos no son las y los estudiantes
modelos, sino aquéllos y aquéllas que se
comprometen con los objetivos del programay
realmente quieren participar. Un grupo eficaz
incluira a jovenes que tienen una variedad de
talentos.

Paso 4: Definicion del contenido del programa
de capacitacion

La capacitacién debe ser un programa comprensivo que cubre
el rango de temas de salud sexual y reproductiva que seran
abordados en el proyecto, ademas de las destrezas y temas de
desarrollo necesarios relacionados al trabajo de un/a
educador/a de pares. Por ejemplo, una capacitacion debe
incluir: desarrollo de habilidades; desarrollo personal y
emocional; temas culturales; y funciones y responsabilidades
de los educadores de pares. Como se mencioné anteriormente,
el contenido de la capacitacion debe basarse en los resultados
de la evaluacion de necesidades inicial. Los materiales
escogidos o desarrollados para la capacitacién deben incluir
perspectiva de género, ser apropiados a la edad y cultura de la
poblacién objetivo, y estar relacionados a los objetivos y las
necesidades de la capacitacion. (Para mas informacion, ver la
“Lista de verificacién para evaluar los materiales de capaci-
tacion” en la seccion de “Herramientas” de este capitulo).

Contenido de un programa de capacitacion

o Conocimiento formal de los temas

o Desarrollo de habilidades

o Desarrollo personal y temas culturales

o Funciones y responsabilidades de educadores de
pares

Conocimiento formal de los temas

Los temas de salud sexual y reproductiva desarrollados en un
programa de capacitacion deben reflejar tanto las necesidades
identificadas en la evaluacién inicial asi como la meta y los
objetivos del proyecto. Por ejemplo, si la meta de su proyecto
es reducir la incidencia del VIH entre un grupo especifico de
jovenes, podria enfatizar los siguientes temas: definicion del
VIH; medios de transmision del VIH; medios de prevencién;
negociacion del uso de condones; y opciones para tratamiento
para jovenes que viven con el VIH. Un proyecto dirigido a la
reduccion de embarazos adolescentes podria enfocar la
capacitacion mas en los métodos de anticonceptivos
incluyendo la anticoncepcién de emergencia.

Independientemente de la meta y los objetivos del proyecto,
todas las capacitaciones de educadores de pares sobre temas
de salud sexual y reproductiva deberfan cubrir: aborto; adoles-
cencia; autoestima; comunicacion; derechos sexuales y
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reproductivos; diversidad sexual; embarazo en la adoles-
cencia; infecciones transmisibles sexualmente, incluyendo
VIH/SIDA; métodos anticonceptivos, incluyendo anticon-
cepcion de emergencia; proyectos de vida; sexo; sexualidad y
género; valores y toma de decisiones; y violencia.

Las y los educadores de pares deben sentirse cdmodos con
esta informacién para que puedan comunicarla de manera
claray precisa a sus pares. Se debe notar que, en el desarrollo
de su trabajo, tendran que enfrentar los mitos y la informacién
errbnea que existen sobre estos temas; por lo tanto, la capaci-
tacion debe enfrentar los mitos mas comunes relevantes a los
temas del proyecto y brindar informacion detallada a las y los
educadores para que puedan refutar estos mitos.s

Desarrollo de habilidades

Los educadores de pares deben aprender tres series de
destrezas para ser efectivos:

. Habilidades técnicas: Todas y todos los educadores
pares necesitan tener el conocimiento basico de temas
de salud sexual y reproductiva, por ejemplo cdmo usar
un condén y como funcionan los métodos anticon-
ceptivos.

. Habilidades de ensefianza: Esta segunda serie de
aptitudes pone especial énfasis en la educacién,
comunicacién y técnicas de presentacion. Por ejemplo,
las y los educadores de pares necesitan saber cémo
ensefarle a la gente joven a colocarse correctamente un
condén. Ellos tendran que aprender como realizar
debates en grupo y resolver las preguntas personales,
bromas y desorden, asi como entregar directrices claras,
guiar los debates, procesar las actividades y localizar los
problemas cuando se trabaja con un grupo dificil.

. Habilidades de trabajar en equipo: Las actividades
realizadas por las y los educadores de pares muchas
veces se hacen en parejas o en equipo; por lo tanto, es
importante que el/la coordinadora motive este tipo de
destrezas.®

En todos los casos, las y los educadores de pares necesitaran
suficiente tiempoy oportunidades para practicar estas técnicas
y el uso de los materiales de apoyo o equipo que requieren
para sus actividades.

Desarrollo personal y temas culturales

Los temas de la capacitacion estan relacionados con las
creencias personales y los valores culturales, y las y los
educadores de pares tendran que entender esta relacion para
ser mas objetivos como educadores y para entender mejor a
los demas. Las y los educadores de pares necesitan reconocer
“que la funcion de los educadores de pares es proporcionar
informacion y referencia, no aconsejar, juzgar, o tratar de
imponer sus propios valores”.” La exploracién de temas relacio-
nados con la sexualidad, la religion, los roles de género, las
personas que viven con el VIH, el uso de drogas, la orientacién
sexual, la toma de decisiones, y la toma de riesgos puede
ayudar a los educadores de pares a desarrollar el respeto de las
diferencias en valores, estilos de vida y creencias que es tan
importante en su trabajo. Como estos temas pueden ser
delicados, es importante establecer desde el principio que
todo lo que se discute dentro del contexto del programa sera
confidencial.

Funciones y responsabilidades de las y los
educadores de pares

Es importante que los educadores conozcan sus funciones y
responsabilidades antes de iniciar la capacitacion, y es (til
reiterarles esta informacion durante la capacitacion. Esto
puede lograrse a través de la revision de los formularios que
tendran que llenar para reportar sobre su trabajo, o durante la
planificacion de actividades, cuando serd necesario asignar
responsabilidades para cada tarea. Por ejemplo, es recomen-
dable determinar metas para el nimero de beneficiarios que
cada educador busca alcanzar o el nimero de actividades que
cada educador realizara. También es importante mencionar lo
que las y los educadores de pares pueden esperar del
programa, como las fuentes de apoyo, la supervision y los
sistemas de incentivos (ver el Capitulo Ill, Implementacion de
un programa de educadores de pares).

Paso 5: Seleccion de un/a facilitador/a para la
capacitacion

Los objetivos del programa y las necesidades del grupo de
educadores de pares seleccionado determinaran el tipo de
facilitador/a necesario. No necesariamente el/la coordi-
nador/a del proyecto es la persona que debe realizar la
capacitacion, aunque debe participar en la capacitacion. El/la
facilitador/a debe ser versada en los temas que va a cubriry
tener la capacidad de ensefiar las técnicas necesarias. A
menudo es atil tener a un facilitador principal junto con otros
conferenciantes que tengan bajo su responsabilidad sesiones
individuales, como médicos, enfermeras, una persona VIH
positiva y jovenes con méas experiencia. Una variedad de

Federacion Internacional de Planificacion de la Familia, Region del Hemisferio Occidental, Inc.

19



Entre jovenes: Como crear programas exitosos de educacion de pares

II. Reclutamiento y capacitacion de educadores de pares

conferenciantes puede hacer que la capacitacion sea mas
interesante y ademas permite que los jovenes conozcan
diferentes perspectivas y puedan ir creando sus propias
estrategias para multiplicar los conocimientos. Si existen esos
recursos humanos en la organizacion, invitelos a participar;
tiene el beneficio adicional de generar compromiso institu-
cional al proyecto.

Paso 6: Capacitacion inicial

Una capacitacion inicial intensiva es fundamental para motivar
a las y los educadores de pares porque crea un ambiente de
equipo y transfiere los conocimientos y las aptitudes que
necesitaran para su trabajo. Un curso integral detallado de
capacitacion inicial tiende a reducir el nimero de abandonos y
la cantidad de supervision y capacitaciones posteriores
necesarias, y por lo tanto, ahorra dinero en el largo plazo. Se ha
demostrado que las capacitaciones intensivas logran un
proceso mas continuo y mejores resultados.®

La duracién de la capacitacion inicial dependera de la cantidad
de temas que se incluyen. Algunos programas usan un fin de
semana completo fuera del lugar regular de encuentro; otros
utilizan de diez a cuarenta horas, en dias consecutivos o
periédicamente durante unas pocas semanas o meses.® Al
programar la capacitacion, se debe considerar la disponibi-
lidad de tiempo de las y los educadores de pares. Se sugiere
que la duracién de una jornada de trabajo no sea mayor a cinco
horas.

La capacitacion inicial debe establecer una base de conoci-
mientos y habilidades que puede servir como fundamento en
capacitaciones de seguimiento. Ademas del curriculo del
curso, la capacitacion debe incluir tiempo para las preguntas,
el debate y el fortalecimiento del trabajo en equipo, y debe dar
oportunidades suficientes para que las y los participantes
practiquen las aptitudes que han aprendido. Por ejemplo,
asignar ejercicios como “tarea de casa” después de cada
sesion puede ayudar a reforzar la informacidn y las habilidades
ensefiadas. Ademas, lasy los jovenes deben visitar las clinicas
y conocer al personal clinico como parte de la capacitacion
para que ellos mismos puedan ver los tipos de servicios
amigables a jovenes disponibles, lo cual facilita el proceso de
referimiento a la clinica.

Cualquiera sea la curricula de la capacitacién, es importante
definir objetivos claros para los conocimientos y las habili-
dades que las y los educadores de pares deben tener al final
del curso. Hay que realizar una prueba de conocimientos y
habilidades antes de iniciar la capacitacién que servird como
base para evaluar la efectividad de la misma.

El punto de partida de la capacitacion debe ser los conoci-
mientos y las experiencias de los mismos educadores para que
el contenido tenga relevancia y les motive a aprender. Para
esto, el/la facilitador/a debe crear una atmésfera donde las y
los participantes se sientan comodos y puedan hablar de sus
experiencias. Se debe promover la bisqueda, el debate y la
auto-reflexion. Aunque la capacitacién no es tiempo para
“terapia de grupo” y las y los participantes no deben esperar
abordar sus temas personales, el/la facilitador/a debe estar
preparado/a para ayudar a jévenes de manera privada o
refiriéndolos a alguien que les puede ayudar si surgen temas
personales y dificiles durante la capacitacién. La persona
responsable de la capacitacién muchas veces es vista por las 'y
los jovenes como modelo a imitar, y por lo tanto tendra que
proveer apoyo emocional y entendimiento.*

Paso 7: Capacitacion de seguimiento

De acuerdo a las necesidades, obstaculos y lecciones
aprendidas durante la implementacion del proyecto, se debera
actualizar la capacitacion de las y los educadores de pares con
sesiones cortas en temas y aptitudes especificas. De esta
manera, el equipo del proyecto perfecciona su trabajo, profun-
dizando en determinados temas e introduciendo nuevos.
Muchas veces ocurre que los mismos educadores de pares son
los que requieren los nuevos temas ya que son solicitados por
las y los jovenes. Como el equipo entero se reine en grupo
para estas sesiones de seguimiento, también ofrecen una
oportunidad para reforzar y construir el trabajo en equipo
durante el curso del proyecto.

El seguimiento puede realizarse en sesiones de dias enteros,
sesiones mas cortas de unas pocas horas, o proporcionando
informacion y actualizaciones escritas. Es el grupo quien debe
determinar la periodicidad de los encuentros de educacién
continuada, ofrecer sus sugerencias y hacer preguntas.
También debe considerarse el seguimiento personalizado para
aquellos y aquellas jovenes con necesidades especiales.

Paso 8: Evaluacion del proceso de capacitacion

Esta evaluacion debe buscar determinar si las y los educadores
de pares tienen los conocimientos y las aptitudes que
necesitan para llevar a cabo su trabajo en forma eficaz, segin
lo que fue determinado en los objetivos de la capacitacién. En
el corto plazo, se pueden usar las pre y post pruebas para
determinar si las y los participantes aprendieron las técnicas e
informacion necesarias. Se recomienda usar los formularios de
evaluacioén al finalizar cada sesion individual; esta informacion
ayudara al instructor y al/la coordinador/a del programa a
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Seguimiento para educadores de pares,
INPPARES/Peri

INPPARES, la asociacion miembro de IPPF en el Perd, tiene
un sistema definido para proveer capacitacion de
seguimiento a su red de educadores de pares. El coordi-
nador del programa envia actualizaciones periddicas sobre
el proyecto a las y los educadores de pares para profun-
dizar los conocimientos en temas especificos y compartir
informacion relevante sobre el trabajo de otras organiza-
ciones. En caso de que tengan dudas o necesiten mas
informacion, las y los educadores se comunican directa-
mente con el coordinador. INPPARES tiene computadoras
disponibles para el uso de las y los educadores, lo cual
también sirve como incentivo para ellos.

identificar los puntos fuertes y débiles de la capacitacién, asi
como los temas potenciales para las sesiones de seguimiento.
Los indicadores de desempefio de la capacitacién podrian
incluir lo siguiente:

. Porcentaje de conocimientos correctos sobre los temas
de la capacitacion

o Ndmero de participantes evaluados que utilicen la
informacion recibida en la capacitacion

o Cambio de las actitudes de las y los participantes

o Necesidad identificada por ellos mismos para capaci-
tacion adicional

Se debe analizar y usar la informacién recolectada para
conocer los resultados de la capacitacion y modificar las
estrategias y actividades, si fuera necesario. Los resultados
obtenidos se deben discutir de manera general; si los
resultados de alglin individuo son deficientes, se debe
comunicar de manera individual.

Si al finalizar el proceso algiin/os de lo/s participante/s de la
capacitacion tiene limitaciones, el/la coordinador/la puede
decidir si la persona demuestra aptitudes para educar a pares
y, si no, si puede organizar capacitacién adicional hasta que
la/s personas obtengan las aptitudes e informacion
necesarias. Si no es posible, el/la coordinador/a puede hablar
con el individuo sobre las capacidades para otro tipo de
trabajo.

Paso 9: Reconocimiento a jovenes tras finalizar
la capacitacion

Reconocer el esfuerzo realizado por las y los jovenes da un
sentido de logro y los motiva. Una manera de reconocer sus
esfuerzos es otorgar certificados de finalizacion del curso a las
y los educadores pares al terminar la capacitacion inicial. Se
puede realizar un acto donde participen padres, madres y
miembros de la comunidad. La direccién institucional de la
organizacién y representantes de organizaciones de la
comunidad pueden felicitar a las y los jovenes y dar unas
palabras de reflexion y motivacién. Se sugiere también la
entrega de carnés de identificacién para las y los educadores
de pares que deberdn portar en todas las actividades que
realicen.
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Temas a considerar para la capacitacion

La persona que facilita las sesiones debe tener
experiencia y empatia con el trabajo con jévenes,
conocimientos y manejo de la metodologia partici-
pativa, un enfoque integral de la sexualidad y
habilidades en el manejo de grupos.

El contenido de la capacitacion debe reflejar los
objetivos del proyecto y las necesidades particulares
del grupo. El/la facilitador/a debe revisar los
resultados de las evaluaciones pre-prueba para
adaptar o modificar el programa de capacitacion a
las necesidades del grupo.

Desde un principio, se debe establecer expectativas
claras para las y los educadores de pares e incluir la
discusion de las expectativas en las sesiones de
capacitacion.

Las técnicas de ensefianza deben ser diversas a lo
largo de la capacitacion, con el fin de mantener la
participacion activa de la gente joven.

Las sesiones de capacitacion deben usar un
enfoque pedagdgico y no terapéutico. Sin embargo,
el/la facilitador/a debe estar preparado/a para
referir a jovenes que necesitan ayuda en enfrentar
los temas personales que pueden surgir.

La confidencialidad de las sesiones de capacitacion
y de todas las discusiones que las y los educadores
de pares tienen como parte de su trabajo debe ser
respetada, aln cuando que se retiren del programa.
La confidencialidad es clave para que las y los
jovenes se sientan comodos para compartir sus
experiencias, sentimientos e ideas.

Una vez finalizada la capacitacion, es importante
asegurar que las y los jovenes practiquen sus
nuevos conocimientos y aptitudes en la comunidad,
con la guia y apoyo del/la coordinador/a o de un/a
educador/a con mas experiencia.

22

Federacion Internacional de Planificacion de la Familia, Region del Hemisferio Occidental, Inc.



Entre jovenes: Como crear programas exitosos de educacion de pares

II. Reclutamiento y capacitacion de educadores de pares

Herramientas

Herramienta 1: Modelo de convocatoria a jovenes
Herramienta 2: Modelo de entrevista de incorporacion de
jovenes

Herramienta 3: Formato de certificado de participacion en
el curso

Herramienta 4: Formato carné de identificacion
Herramienta 5: Lista de verificacion para evaluar los
materiales de capacitacion

Herramienta 1: Modelo de convocatoria a jovenes

Profamilia Joven

conocernos los dias viernes de 6 a 8 de la tarde.
Centro para jovenes: Calle. 15 No. 34 - 47

Tel: 339-0951 Ext. 951

Colombia y en Bogota al 3390900.

Si eres joven entre 18 y 24 ahos de edad, puedes dedicar tiempo al trabajo
voluntario y te interesan los temas de sexualidad y derechos sexuales, ven a

Si quieres mas informacion puedes comunicarte con nosotras/os por email a
rcimp@porfamilia.org.co o marcando la linea gratuita 018000 110900 desde cualquier lugar de

. iComo aprendiste acerca de este programa?
o iQué sabes sobre el programa de educadores de pares?
o ;Por qué quieres hacer este tipo de trabajo?

debilidades?
:Qué recompensas personales esperas de esta posicion?

¢COomo haces amigos o conoces a otras personas?

que te ha sucedido.
o ;Hay algo mas que consideras importante que yo sepa?

Herramienta 2: Modelo de entrevista de incorporacion a jovenes*

o ;Tienes experiencia como facilitador o lider de otros adolescentes?
. :Como te sentiste siendo facilitador? ;Cuales consideras tus principales fortalezas y

¢Qué haces cuando alguien expresa dudas sobre tu sistema de valores y creencias?
iCudles son tus puntos fuertes y débiles en las relaciones con las personas?

:Como piensas que te sentiras tratando temas de sexualidad con tus compafieros? ;Con
personas del mismo sexo? ;De otro sexo? ;En grupos mixtos?
. Cuéntame algo especial sobre ti, algo que te diferencia de otras personas o algo interesante
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Herramienta 3: Formato de certificado de participacion en el curso

La Federacion Internacional de Planificacion de la Familia /
Region del Hemisferio Occidental (IPPF/RHO)

Certifica que

BETTY MANRIQUE

ha concluido el curso de
Educador de Par “ Hablemos”

con una intensidad de cuarenta horas catedra.

Lima, Perii
1 de agosto del 2004

Rebecca Koladycz

Alejandra Meglioli
Oficial Ejecutiva de Evaluacion

Coordinadora del Programa

Herramienta 4: Formato carnet de identificacion Instituto Peruano de Paternidad Responsable

Este documento debe ser portado por las y los educadores de INPPARES
pares cuando se encuentren realizando actividades de la .

ol Centro Juvenil Futuro
organizacion. Gregorio Escobedo 115 - Jesus Maria, Lima 11, Per(i

Foto

Fausto Grinspun
Educador de par
Fecha de expedicion Vigencia
15 de febrero de 2003 15 de febrero 2004

[En el reverso pueden mencionarse beneficios, como por
ejemplo: descuento en las consultas o en las pruebas

diagnésticas.]
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{Esinclusivo y sensible a diferentes culturas?

¢Es cientificamente veraz y objetivo?
;Es valorativo?
:Se ha evaluado?

Herramienta 5: Lista de verificacion para evaluar los materiales de capacitacion®

. iEs apropiado para las edades de los educadores de paresy su pablico?

iSe presentan en el material ambos géneros igual y equitativamente?
iSe reconoce y se aborda positivamente la orientacion sexual?
iEstan las actividades centradas en el desarrollo de aptitudes?

;Trata adecuadamente las necesidades de su programa particular?
;Las actividades estan centradas en el desarrollo formativo?

Otros recursos para el reclutamiento y capacitacion
de educadores de pares

Advocates for Youth. Guide to Implementing TAP (Teen for AIDS
Prevention), A Peer Education Program to Prevent HIV and STI,
Washington DC, 2000, 2" Edition

Bono, Isaura. Modelo de Formacion de Promotoras y
Promotores Jovenes en Salud Sexual. México: Principios
Filos6ficos de SexUNAM, 1999.

Center for Populations Options (Advocates for Youth),
Asociacion Demografica Costarricense. Coémo Planear mi Vida:
Un Programa para el Desarrollo de la Juventud
Latinoamericana. Washington DC, 1990.

PROFAMILIA, Colombia. Aplicando las Lecciones Aprendidas
desde la Cooperacion Sur-Sur, Salud Sexual y Reproductiva
para Adolescentes en Cuatro Ciudades de América Latina.
Profamilia/Colombia, Junio 2002.

PROFAMILIA, Republica Dominicana. HABLEMOS: Manual de
Educacion Sexual para Adolescentes y Multiplicadores.
Repiblica Dominicana, 1998. Reimpreso en 2002.

PROMUNDO, ECOS, y otros. Proyecto H: Serie de Manuales
“Trabajando con Hombres J6venes”. Brasil, 2001

Ross, Melody, Reyes Rubén con aportes de Karla Bojorge y
Fernando Carcache. Somos Diferentes, Somos Iguales: Una
Propuesta Metodoldgica para Construir Alianzas Entre Jovenes,
12 Edicién. Managua, Puntos de Encuentros, 2001,
2 vollimenes.

* Advocates for Youth. Issues at a Glance; Brindis, pp. 19-
20; HORIZONS, p. 9; IPPF. Peer Education: Successfully
Promoting Youth Sexual and Reproductive Health, p. 3;
YouthShakers.

2 YouthShakers.

3 IPPF 2002, p. 3.

4 Flanagany Mabhler, pp. 15-16; IPPF, The Peer Education
Approach in Promoting Youth Sexual and Reproductive
Health, p. 18; IPPF Vision 2000, 2002, p. 3; Blankhart,

p. 151; OMS y UNESCO, p. 15; FOCUS on Young Adults.
Reproductive Health Programs for Young Adults: Outreach
Programs; FOCUS on Young Adults, Using Peer Promoters
in Reproductive Health Programs for Youth; Svenson et al
pp. 26-27; Programa de Cooperacion Sur-Sur en
Poblacién y Desarrollo, pp. 28-29.

5 Svenson et al, p. 28.

¢ |bid.

7 YouthShakers.

8 Flanagany Mabhler, p. 19; Blankhart, p. 153.

9 IPPF Vision 2000, 2002, p. 4; y YouthShakers.
1 PPFA, p. 7.

1 |bid.

12 Adaptado de Brindis, p. 20.

3 YouthShakers.
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lIl. Implementacion de un programa de

educacion de pares

Pasos para la implementacion de un programa
de educacion de pares

Paso 1:
Paso 2:

Preparacion del plan de actividades

Desarrollo y revision de los materiales educativos y
de promocion

Planificacion de la logistica y el transporte
Planificacion del apoyo y la supervision de las y los
educadores de pares

Establecimiento de lazos con otros programas para
jovenes

Paso 3:
Paso 4:

Paso 5:

Introduccion

Un error com(n de los programas de educacién de pares es que
se centran en la capacitacion de las y los educadores de pares
sin poner énfasis en la implementacion de proyectos que
beneficien a otros jovenes. La capacitacion no debe ser vista
como un fin en si, sino como una fase de preparacion donde
las y los educadores adquieren los conocimientos y las
destrezas que necesitaran para llegar a las y los jovenes que
son los beneficiarios directos del proyecto. Las actividades que
se desarrollan durante la implementacion del proyecto deben
plasmarse en las necesidades especificas de la poblacién
meta. Las y los educadores de pares, que fueron seleccionados
entre la poblacién meta, son los mejores jueces para decidir
cuales son las actividades mas apropiadas para esa poblacion,
y por lo tanto se los debe incluir en todos los aspectos de la
planificacién e implementacion del proyecto.

Paso 1: Preparacion del plan de actividades

Cada actividad planeada debe corresponder directamente a los
objetivos y las metas propuestas en el programa; para eso, se
revisan los objetivos y las metas del proyecto mientras se
prepara el plan de actividades. Las y los educadores de paresy
el/la coordinador/a del proyecto deben determinar juntos qué
tipo de actividades son las mas adecuadas para llegar a la
poblacién meta y lograr los objetivos del proyecto.

Tipos de actividades para educadores de pares

Realizar presentaciones en los colegios o en la
comunidad

Realizar presentaciones de teatro/drama seguidas
por un debate

Realizar presentaciones de video/pelicula seguidas
por un debate

Instalar quioscos para ofrecer informacion

Distribuir materiales de informacion, educacion y
comunicacion (IEC)

Distribuir anticonceptivos

Realizar demostraciones del uso del condén
Organizar reuniones y sesiones educativas

Crear grupos de reflexion sobre temas de salud
sexual y reproductiva junto con otros jévenes
Ensefiar a sus pares a hacer una evaluacién
personal de riesgos

Ensefiar cdmo negociar la actividad sexual de menor
riesgo

Brindar consejeria a los pares (individualmente o en
grupos)

Informar y remitir a jovenes a los servicios
Participar en la capacitacion de nuevos educadores
Participar en el desarrollo de material de IEC
Participar en foros juveniles locales, nacionales e
internacionales

Patrocinar actividades de concientizacién, como por
ejemplo el Dia Mundial de la Lucha contra el SIDA
Gestionar recursos para la continuidad del programa
Abogar por mejores leyes y programas

Realizar campanas en medios de comunicacion para
promover los servicios de la organizacion
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Las posibilidades creativas para actividades son innume-
rables, pero la mayoria de las actividades para llegar a jévenes
con informacién y servicios de salud sexual y reproductiva
pueden agruparse en las siguientes categorias:

A.

Promocion, informacién, educacion y comunicacion

Actividades de promocion: Estas actividades
involucran la entrega de informaci6n, generalmente a
grandes audiencias, para aumentar su conciencia
sobre un tema pero no necesariamente para educar a
individuos. Posibles medios para estas actividades
incluyen los grupos de discusion, video foros,
conciertos de misica, y programas de radio. Durante
estas actividades se distribuyen materiales de IEC,
como volantes y afiches.

Actividades de informacion/educacion: Estas
actividades involucran la entrega de informacién a
grupos pequefios o a personas individuales, como
por ejemplo talleres para el grupo de trabajo. Las
actividades de educacién son mas eficaces cuando
son participativas, como la participacién ayuda a las
personas a aprendery recordar lo aprendido. Ademés
de distribuir materiales de informacién y educacién,
muchas veces se distribuyen anticonceptivos en las
actividades educativas.

Actividades de consejeria/orientaciéon: Son contactos
directos y privados con un/a joven que permiten
entender de manera mas profunda sus necesidades e
incluyen o alientan a la solucién de problemas.
También pueden realizarse para grupos pequefos.

Entre jovenes: Como crear programas exitosos de educacion de pares

Ill. Implementacion de un programa de educacion de pares

Distribucion comunitaria de servicios, mercadeo y
referencias: La distribucién de condones y de otros
anticonceptivos, asi como las referencias a las
clinicas de jévenes o a otros servicios, son
actividades que desarrollan las y los educadores de
pares.

Estrategias creativas para proveer informacion a
jovenes — PROFAMILIA, Repiblica Dominicana

Cada educador de par que participa en el programa de
PROFAMILIA trabaja intensivamente con diez jévenes de su
comunidad y da presentaciones para llegar a una
audiencia mayor. Para captar el interés de la juventud, las
y los educadores han implementado una variedad de
estrategias creativas. Por ejemplo, algunos voluntarios
realizaron obras de teatro y charlas para comunicar los
mensajes de salud sexual y reproductiva, prevencion del
HIV y métodos anticonceptivos, mientras que otros fueron
invitados a programas de radio y de television.

Promocion de condones femeninos y
masculinos - APROFAM, Guatemala

Durante los anos 2001-2002, la asociacion miembro de la
IPPF/RHO en Guatemala (APROFAM), implementd un
proyecto de distribucion de condones femeninos vy
masculinos a la poblacion adolescente y joven para
prevenir ITS y embarazos no deseados en tres comuni-
dades. La venta de condones fue tan bien recibida por la
juventud (se superd la meta de distribucién establecida
por APROFAM) que las y los educadores solicitaron la
posibilidad de venta de otros métodos y productos, como
pildoras, preservativos de sabores, y pruebas de
embarazo. Entre las barreras encontradas durante la distri-
buciéon estuvo el rechazo de algunos miembros de la
comunidad, argumentando que era ilegal vender condones
a los menores de edad, la acusacion de que los condones
eran robados, o el retiro del producto por parte de la
policia. Una lecciéon aprendida es que es importante
considerar durante la fase de planificacién los tipos de
resistencia que podrian surgiry desarrollar estrategias para
enfrentarlos.

Defensa y Promocion: La IPPF define el la defensa y
promocion (también llamada “advocacy”) como “el
acto o proceso de apoyar una causa o tema. Una
campafia de defensa y promocidn involucra una serie
de acciones especificas en apoyo de una causa o
tema. Se promueve porque se desea:

. Aumentar el apoyo para dicha causa o tema;

. Influir en otros para que le proporcionen apoyo;
0

o Tratar de influir o cambiar la legislacién que le
afecta.”

Las y los jovenes son quienes pueden articular de
mejor manera sus propias necesidades para luchar
por una causa.
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REDLAC - Una red dedicada a la defensa y
promocion

La Red Latinoamericana y Caribefia de J6venes por los
Derechos Sexuales y Reproductivos (REDLAC) es una articu-
lacién de 16 organizaciones y grupos jovenes que realizan
trabajo con la poblacién joven en 18 paises de la region. La
REDLAC promueve a través de actividades de abogacia y
promocion el empoderamiento juvenil para el reconoci-
miento y ejercicio pleno de los derechos sexuales y
derechos reproductivos, a través del intercambio de
experiencias e implementando acciones conjuntas a nivel
nacional, regional e internacional desde una perspectiva
feminista inclusiva, juvenil y de derechos en América
Latina y el Caribe. Entre sus actividades principales esta la
organizacion de talleres de capacitacion y actividades de
abogacia con gobiernos y personas que toman las
decisiones.

D. Actividades especiales: Las actividades especiales
pueden incluir la participaciébn en congresos
nacionales o internacionales, o viajes al exterior para
talleres o conferencias. Como estas actividades son
particularmente interesantes por su naturaleza, por lo
general hay mas jovenes que quieren participar que
el nimero de vacantes o del nimero de participantes
que la organizacién puede financiar. Por lo tanto,
cuando este tipo de actividad se presenta, es
importante establecer claramente el perfil, los
requisitos y los criterios de seleccion de las y los
participantes y compartir esa informacién con todas y
todos los jovenes del programa. Una estrategia para
seleccionar a las y los participantes es que los
mismos jovenes elijan a sus representantes basados
en el perfil y los criterios ya definidos. Otra alternativa
es realizar la seleccién a través de un concurso, en
cuyo caso hay que asegurar que entre los miembros
del jurado haya representantes de la organizacion y
no sé6lo del programa de joévenes. Si hay dos vacantes,
se deben realizar esfuerzos para que haya un
participante de cada sexo.

Luego del término de la actividad el/la educador/a de
par debera compartir y socializar la informacion
recibida con el resto de las y los jovenes del
programa. Se recomienda llevar un archivo de
experiencias de las y los jovenes educadores de pares
que participan en este tipo de actividad.

El tipo de actividad que se decide implementar para lograr los
objetivos del proyecto dependerd de varios factores,
incluyendo, por ejemplo, las necesidades y caracteristicas
especificas de la poblacién meta; los recursos disponibles; y el
lugar donde se llevara a cabo la actividad. Una vez que se haya
seleccionado una actividad para contribuir al logro de un
objetivo especifico, el equipo del proyecto debe considerar una
serie de preguntas para disefiar la actividad y planear los
detalles para la implementacion, incluyendo:

. :Qué necesidad (identificada en la evaluacién de
necesidades) enfrentara esta actividad, y cual objetivo
se estard apoyando?

o ;Quién es la poblacion meta? (Note que este grupo
probablemente sera un subgrupo de la poblacién meta
del proyecto total).

U ;Donde se realizara la actividad (ej. escuela, calle,

carcel)?

;Cuando (fecha, dia, hora) tendra lugar?

:Qué recursos seran necesarios (volantes, rotafolios)?

:Qué mensaje se va a utilizar?

;Cuanto tiempo se necesitara para desarrollar la

actividad?

. ;Quién sera la persona responsable para la actividad?

. ;Cuantos educadores de pares participaran? Si mas de
uno, jel grupo de educadores incluird a ambos sexos, o
serd un grupo de todos hombres o todas mujeres?

o :Cémo se evaluara el éxito de la actividad?

En este proceso, es importante establecer claramente las
expectativas para cada educador que participa en la actividad,
asi como los resultados esperados de la actividad. Las y los
educadores de pares, junto con el/la coordinador/a, deben
evaluar cada actividad, utilizando formularios de retroalimen-
tacion, discusiones en grupo, u otros métodos de evaluacién.
El/la coordinador/a también debe realizar observaciones de
campo durante algunas actividades. (Para méas informacion
sobre la evaluacion de programas de educacién de pares, ver
el Capitulo IV, Monitoreo y Evaluacion.)

El equipo de trabajo debe organizar las actividades seleccio-
nadas en un plan de trabajo. Se debe desarrollar un plan de
trabajo anual para todo el programa y también un plan de
trabajo mensual mas detallado. Las y los jovenes también
deben preparar un plan de trabajo personal para su trabajo,
basdndolo en los planes de trabajo del programa; de esta
manera se reforzaran las expectativas para su trabajo a lo largo
del proyecto. Las y los educadores de pares deben planear para
actividades de seguimiento, incluyendo reuniones con el/la
coordinador/a. El/la coordinador/a debe revisar el plan de
trabajo de cada educador/a para asegurar que las actividades
sean apropiadas, para evitar la duplicacién de esfuerzos, y
para poder ofrecer asistencia a las y los educadores, por
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ejemplo para la planificacion, la logistica, los gastos y los
materiales.

Antes de implementar una actividad, el/la coordinador/a debe
evaluar si las y los educadores de pares seleccionados son los
idoneos para la actividad y si los materiales seleccionados son
apropiados para el grupo con quién se va a trabajar. Por
ejemplo, hay que considerar si y como el género de las y los
educadores de pares influird en la efectividad de la actividad.
Un estudio encontré que “las jovenes eran mas capaces de
‘expresar una opiniéon y hacer preguntas en grupos de
educacién de pares con sélo mujeres en comparacion a grupos
de ambos géneros’, un hallazgo que subraya la importancia de
tener ambientes de aprendizaje y mensajes distintos para las
mujeres”.?

Paso 2: Desarrollo y revision de los materiales
educativos y de promocion

Es importante que las y los educadores de pares tengan acceso
a los materiales y los equipos que necesitan para realizar sus
actividades. Estos materiales incluyen: rotafolios, volantes,
afiches, métodos anticonceptivos, modelos, panfletos,
informacion de referencia, y materiales multimedia, como
videos, CDs y juegos.

Los materiales utilizados deben ser apropiados para llegar a la
poblacién meta, considerando la edad, nivel de educacion,
género, cultura y necesidades de las y los beneficiarios. Se
recomienda evitar el uso de materiales que usan terminologia
técnica o jerga médica, y buscar o desarrollar materiales con un
lenguaje comprensible y con jerga comin para las y los
jovenes. También es importante que los materiales tengan
perspectiva de género y que eviten los estereotipos.

Produccion de materiales del Programa de
Jovenes - INPPARES, Peri

El Proyecto YES del Programa de Jovenes de INPPARES, la
asociacion miembro de la IPPF/RHO en Perd, desarrolld
varios juegos educativos con los mismos jovenes benefi-
ciarios. Estos juegos ofrecieron un medio divertido para
que las y los jovenes aprendieran sobre sus derechos,
hicieran un plan de vida, y consiguieran informacion sobre
la sexualidad, entre otros. Estos materiales no sé6lo se usan
alinterior del proyecto sino que también se comparten con
otras organizaciones.

Se pueden producir los materiales o adaptar materiales
desarrollados por otras organizaciones. En ambos casos, se
debe involucrar a las y los educadores de pares en todo el
proceso de seleccionar, desarrollar y probar los materiales.
Este proceso de elaboracion les puede empoderar y les sirve
para utilizar su creatividad.

Para asegurar que los materiales sean apropiados, la retroali-
mentacién del grupo meta y la adaptacion de los materiales
seglin sus comentarios es importante. Esto puede hacerse a
través de cuestionarios de retroalimentacion al final de las
sesiones, grupos de opinién u otros medios.

Muchas veces, las y los educadores pueden compartir los
materiales; sin embargo, aunque entiendan la necesidad de
compartir, en casi todos los programas las y los jovenes
solicitan un juego individual. Es una buena idea entregar a
cada uno de los participantes por lo menos el material de
apoyo de los temas dictados en la capacitacion para que
puedan guardarlo como referencia.

Ademas de los materiales para distribucién y uso del proyecto
se debe elaborar un directorio de referencias. Es Gtil tener una
lista de otras organizaciones amistosas a las y los jovenes en la
comunidad, en particular en lo que se refiere a temas especi-
ficos como violencia y consumo de drogas o algiin otro tema
que el programa no aborde.

Paso 3: Planificacion de la logistica y el
transporte

Existen varios detalles logisticos que se deben planificar antes
de implementar las actividades. Por ejemplo, se necesita
coordinar cémo se movilizaran las y los educadores durante el
desarrollo de la intervencion y si recibirdn o no alimento u otro
tipo de apoyo. Por lo general, es una buena idea que el/la
coordinador/a del programa sea responsable por una caja
chica a la que pueda cargar gastos menores.

Paso 4: Planificacion del apoyo y la supervision
a las y los educadores de pares

El apoyo y la supervisién continua son esenciales para
cualquier programa de educacion de pares, ya que ofrecen una
oportunidad para que ellos expresen sus ideas y inquietudes
sobre el programa y para hablar con ellos sobre su trabajo.
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Especificamente, los mecanismos de supervision y apoyo son
maneras de proporcionar a las y los educadores de pares
informacién actualizada, entregarles retroalimentacién sobre
sus actividades, y proveer apoyo técnico para crear nuevas
actividades. También sirve para asegurar que la dinamica del
grupo esta funcionando y ayudar a los educadores a resolver
problemas. El apoyo del/la coordinador/a del proyecto puede
ser particularmente (til en la oferta de apoyo emocional
cuando hay obstaculos o problemas entre los educadores de
pares, los intermediarios o guardianes.

La frecuencia y el tipo de apoyo y supervisién dependeran del
tipo de actividades que realicen los educadores de pares, la
profundidad de la capacitacion recibida, la edad y la madurez
del joven. Las y los coordinadores del programa deben
considerar que las y los educadores en el programa podrian
necesitar diversos tipos de apoyo. UNICEF sefala que los
educadores hombres y mujeres podrian tener necesidades
diversas, por ejemplo, porque “quizd haya expectativas
sociales diferentes acerca de cémo las ninas deben compor-
tarse y lo que deben hablar en piblico”.3

Existen varios mecanismos de apoyo y supervision. El méas
com(n seria la organizacién de reuniones periddicas indivi-
duales y de grupo donde las y los educadores de pares
informan sobre su trabajo y tratan los temas surgidos. Pueden
ser reuniones periddicas cortas o retiros mas largos para
planificacién y capacitacion. Si el grupo es grande, podria ser
Gtil reunirse en grupos o comités mas pequefios. El Proyecto
Sur-Sur, un proyecto de PROFAMILIA/Colombia que ha proveido
asistencia técnica para la implementacion de programas de
educacioén de pares, recomienda que estos grupos se reinan
dos veces al mes y que ellos pueden servir no sélo como
grupos de apoyo sino también de planificacion e implemen-
tacion.

Una manera de sistematizar la supervision de las y los
educadores de pares es que ellos mismos revisen sus planes
de trabajo de manera regular con el/la coordinador/a del
programa. Esto serfa una oportunidad para verificar si el plan
de trabajo fue puesto en practica y abordar cualquier pregunta
o problema que tenga el/la educador/a de par. Si el programa
requiere que el/la educador/a de par llene los informes
escritos, éstos también pueden ser motivo de debate con el/la
coordinador/a del programa.

La observacion de las actividades y visitas de campo es otra
manera de supervisary prestar apoyo a las y los educadores de
pares. A medida que se realiza a las actividades, el/la coordi-
nador/a puede identificar el conocimiento o las aptitudes en
las cuales necesitan capacitacidn adicional. La recoleccién y el
analisis de datos del plan de monitoreo y evaluacién también
sirve para la supervision.

Otras formas de apoyo informales incluyen:

. Un ambiente y una atmésfera de equipo amistosos entre
los educadores de pares

o Materiales didacticos adicionales para el uso de las y los
educadores de pares (Ej. manual del educador de par)

. Una red de adultos para proporcionar informacion
adicional y responder preguntas

. Ayuda para presentaciones y actividades

o Financiamiento para las actividades y suministros
Apoyo emocional

o Oportunidades para el desarrollo personal y profesional
y la fijacién de metas

o Disponibilidad de supervisores para ayudar a los
educadores de pares a tratar experiencias dificiles

e Apoyo social de las comunidades en el mantenimiento
de vinculos con colaboradores del proyecto y otros
proyectos de educacion de pares

o Asistencia para llevar a cabo las negociaciones con
adultos y apoyo en la resolucién de los problemas entre
los educadores de pares y los intermediarios,
guardianes y padres

Ademas del apoyo del/la coordinador/a del programa y de la
organizacion, las y los educadores necesitan apoyo de la
comunidad. Esto puede lograrse por medio de reuniones
periédicas con la coalicion de interesados directos. La
comunidad también puede manifestar su apoyo otorgando
financiamiento o donaciones en especie al programa.
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Estrategias para mantener a las y los
educadores de pares

El abandono del programa puede ocurrir por varios motivos,
incluyendo superacion de la edad, necesidades y prioridades
diferentes y cansancio; por lo tanto, la retencién y la
continuidad de educadores de pares es una preocupacién
continua para la mayoria de los programas. La provision de
incentivos puede promover la participacién y el compromiso
continuo para el programa. Mas alla de los incentivos, incluir a
los educadores de pares en la toma de decisiones también
puede aumentar su compromiso con el programa.

Una manera de identificar estrategias para retener a las y los
educadores de pares es realizar una entrevista de salida
cuando un/a joven se retira del programa. Esto ayudara a
determinar si el educador de par se va por razones personales
0 programaticas. Si es por razones programaticas, la
informacién que proporcione puede ayudar a identificar los
problemas y las soluciones posibles. Ademas, el apoyo y la
comunicacién continua pueden ayudar a identificar estos
problemas y darle solucién antes de que un educador de par
abandone el programa. Muchos proyectos lamentan la pérdida
de educadores de pares de sus programas, especialmente
después de invertir considerables recursos en su capacitacion.
Sin embargo, es interesante observar que la gente joven
continda desempefiando la funcién de promotor de pares afios
después de su afiliacion formal.4

Cuando exceden la edad del programa, pero estan todavia
interesados en el trabajo, quizas se pueda encontrar puestos
para éstos jovenes en la organizacién, crear otras oportuni-
dades voluntarias dentro de la organizacién, o ayudarles a
encontrar otro trabajo. Si se decide contratar jovenes para
trabajar en el proyecto, es importante conocer las leyes de
trabajo sobre el empleo de jévenes.

Paso 5: Establecimiento de lazos con otros
programas para jovenes

Las y los educadores de pares no deben trabajar aislados.
Deben visitar y conocer las actividades que realizan otras
organizaciones similares para aunar esfuerzos, compartir
experiencias y evitar la duplicacién de actividades. Estas
alianzas también pueden facilitar la creaciéon de redes de
referencia que sean eficaces. Existen varios pasos que se
pueden seguir para alentar la colaboracion con otras organiza-
ciones, incluyendo:

o Intercambio de experiencias e informacion
. Integracion de trabajos conjuntos

Creacion de trabajos interdisciplinarios en torno a un
objetivo comdn

Relaciones interpersonales

Ejecucion de proyectos inter-institucionales (ferias de
salud, etc.)

Reuniones con el personal, inclusive de las clinicas

Temas a considerar para la implementacion

o La participacion de las y los educadores en el
proceso de planificacion y de desarrollo de las
actividades es clave para la implementacion exitosa
del programa. No sélo incrementa su sentido de
responsabilidad, sino también aumenta su
autonomiay sus destrezas gerenciales.

o Se debe establecer expectativas claras para las y los
educadores de pares y para todo el proyecto.
También es importante desarrollar e integrar los
planes de trabajo individuales y mensuales de
actividades, incluyendo las responsabilidades y las
metas. Se debe compartiry revisar estos planes de
trabajo, y utilizarlos para la supervision y el
seguimiento.

o Cada actividad debe apoyar directamente a los
objetivos y la meta del proyecto.

. Los materiales educativos utilizados deben ser
apropiados para las necesidades y caracteristicas
especificas de la poblacion meta. Para asegurar que
sean apropiados, se debe considerar el lenguaje,
nivel de educacién, género, y temas culturales. Lasy
los educadores deben estar incluidos en la
seleccién, adaptacion, desarrollo y prueba de los
materiales.

Federacion Internacional de Planificacion de la Familia, Region del Hemisferio Occidental, Inc.

31




Entre jovenes: Como crear programas exitosos de educacion de pares

lll. Implementacion de un programa de educacion de pares

Herramientas

Herramienta 1: Muestra de formato
de planificacion de actividades
Herramienta 2: Muestra de cupon de referencia

Herramienta 3: Formato para documentar actividades

o notas de campo

Herramienta 4: Formato de supervision de actividades

Herramienta 1: Formato de planificacion de actividades

Objetivo Tema Actividad Poblacién | Lugar Fechay Recursos Respon- Evaluacion
meta Hora sable/s
Mejorar los VIH Distribuir Estudiantes Escuela A Primer Volantes Maria Encuestas de
conoci- condonesy | de primer Escuela B lunes/jueves | sobre las Cristina basey fin de
mientos, las volantes afio scueta de cada mes, | ITS/VIH RTOVECtO (% de
actitudesy sobre el uso 12-1 PM Cond Jovenes
las practicas del conddn ondones Sex.ualmente
. activos que
relacionados reportan el
conla uso del
prevencion conddn en su
delVIHy el Gltima relacion
embarazo sexual)
entre jovenes
de dos Anticoncepcion | Presentacion | Estudiantes Escuela A 15, 22,29 de | Actividad de AE | Joséy Prey post-
colegios en la | de emergencia | y actividad de | de segundo enero Volantes sobre | Alejandra pruebas
Comunidad X | (AF) AE afio Escuela B la AE
2,9,16 de
febrero Producto
dedicado de AE
Aumentar el | Servicios Referir a 10 Grupos de Varios Cada mes Formularios | Todasy todos | # de jovenes
uso de clinicos jovenes a educadores de referencia | los referidos
servicios servicios de pares educadores -
clinicos de clinicos de pares # de.jovenes
SSR entre refgnidos que
» recibieron
jovenes de 15 -
= servicios
a 19 afios en
la Comunidad
X
Mercadeoy Distribuir Jovenes de 15 | Centro 20 de enero, | Volantes Felipe # de volantes
promocion materiales de | a 19 afios de | comercial 15 de febrero, | promocionales distribuidos
promocion edad 15 de marzo
Fortalecer las | Supervision | Reunidn en Educadores | Centro juvenil | Primer Coordinadory | Formulario de
destrezas de grupo de pares sabado de todasytodos | retroalimen-
lasy los cada mes los educadores | tacion
educadores de pares
de pares
Supervisién | Reunion Educadores | Centro juvenil | Coordinar con | Formulario de | Coordinador
individual de pares el horario de | supervision de
con cada cada Educadores
educador/a educador/a pares
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Herramienta 2: Cupon de referencia

PROYECTO PROTECCION DUAL
Departamento de Educacion

REFERENCIA NO. 16 FECHA: JUNIO 2004

ESTIMADO DOCTOR FERNANDEZ:

POR ESTE MEDIO ME PERMITO REFERIRLE A LA JOVEN

MARCELA RODRIGUEZ QUE NECESITA ATENCION GINECOLOGICA Y CONSEJERIA

SOBRE METODOS ANTICONCEPTIVOS.

Por la atencion prestada muy agradecida,

Atentamente:

Ana Diaz
Multiplicadora Juvenil

Por favor archivar esta referencia y hacer anotaciones importantes para el seguimiento respectivo.
Posteriormente se estard recogiendo por el coordinador del programa.
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Herramienta 3: Formato para documentar actividades o nota de campo

Fecha:
Nombre:
Actividad/sesion:

Describa brevemente la sesion de entrenamiento o la actividad:

(tema, poblacidn, lugar, fecha y hora, objetivo, recurso, responsable y evaluacion)
Nidmero de participantes: (mujeres, hombres)

Ndmero de educadores de pares:

;Qué funciond?

¢Qué no funcion6?

iPor qué?

:Qué necesita revisarse para que la actividad sea mas exitosa en el futuro?

Otros comentarios/notas:
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Herramienta 4: Formato de supervision de actividades

Nombre del educador de par

Zona

Fecha

Tema tratado

Hora

No. asistentes

Aspecto a supervisar

Justificacion

Introduccion al tema

Descripcion de los objetivos

Desarrollo de contenidos

Manejo metodoldgico

Capacidad de comunicacion

Nivel de participacion del grupo

Nivel de aprendizaje

Motivacion y entusiasmo

Liderazgo del educador de par

Organizacion general

Federacion Internacional de Planificacion de la Familia, Region del Hemisferio Occidental, Inc.
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Recursos adicionales para la implementacion de
programas de educadores de pares

Flanagan D, Malher. How to Create and Effective Peer Education
Project, AIDSCAP/Family Health International, 1996

ONUSIDA. Peer Education and HIV/AIDS, Concepts, Uses and
Challenges. Ginebra: ONUSIDA, 1999.

Svenson Gary R. Directrices Europeas para la Educacién entre
Iguales sobre el SIDA a Jovenes. Comision Europea, 1998.
Traducido por Cayetana Ramén Garcia.

* IPPF, IPPF Advocacy Guide, Londres, 1995.

> ONUSIDA, Peer Education and HIV/AIDS, p. 31 (citando
Busayawong, 1996).

3 UNICEF.

4 Senderowitz, p. 42.
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IV. Monitoreo y evaluacion

Resumen de pasos a seguir para el monitoreo y
la evaluacion

Paso 1:
Paso 2:

Revision del marco logico
Establecimiento de un sistema de recoleccion de

datos y capacitacion del equipo

Recoleccion de informacion sobre las actividades
Recoleccion de datos basicos y de seguimiento
Analisis y uso de la informacion

Paso 3:
Paso 4:
Paso 5:

Introduccion

El monitoreo y la evaluacién son esenciales para asegurar que
el programa se implemente seg(n lo previsto y permiten hacer
los ajustes que sean necesarios durante el proceso. Estas
etapas sirven ademas para determinar si el programa tuvo el
efecto deseado en su poblacién de enfoque. La supervision, el
monitoreo y la evaluacién estan estrechamente ligados, pero
cada uno tiene un rol Gnico.

e Lasupervision se centra en lasy los educadores porque es
el proceso destinado a supervisarlos y entregarles apoyo
continuo.

e El monitoreo se centra en las actividades, evaluando si
transcurren como estaban planeadas, con el fin de
asegurarse que el programa va por el camino correcto para
alcanzar los objetivos.

e  Laevaluacion se centra en los resultados del programa de
educacion de pares para medir si se lograron los
objetivos.

Monitorear es revisar rutinariamente las actividades del
programa a través de la medicién regular y constante de las
actividades planificadas.® El monitoreo también considera la
calidad de las actividades, lo que es instrumental para que el
programa logre los objetivos. Como el monitoreo esta estrecha-
mente ligado al proceso de supervision y apoyo, sirve como un
“chequeo” de que el nimero y el tipo de actividades planifi-
cadas se realicen con la calidad suficiente, permitiendo que el
equipo solucione los problemas cuando sea necesario. (Ver el
Capitulo I, Incorporacién y capacitacion de educadores de
pares y el Capitulo Ill, Implementacién de un programa de
educacion de pares).

En cambio, la evaluacion es el proceso de determinar los
resultados del programa, es decir, si se lograron los objetivos.
Es importante destacar que probablemente los programas de
educacion de pares tendran efecto en dos niveles: en las y los
mismos educadores de pares y en sus beneficiarios. De hecho,
las evaluaciones demuestran que los efectos de estos
programas son mayores en las y los mismos educadores de
pares. Sin embargo, como la educacién de pares busca lograr
un cambio en la poblacién de enfoque, es importante que la
evaluacion se centre en los cambios de los beneficiarios.

NOTA: Los programas de educacién de pares exitosos
logran cambios tanto en las y los educadores de pares
como en sus beneficiarios. Al evaluar el programa de
educacion de pares, se debe mirar mas alla de los cambios
en lasy los educadores y evaluar las y los resultados en los
jovenes a los que llega.

Las evaluaciones de impacto determinan cuénto de un cambio
observado se debe a los esfuerzos del programay requieren un
disefio riguroso, conocimientos especificos y recursos signifi-
cativos.? Aunque las evaluaciones de impacto no estan dentro
del ambito de la mayoria de los programas de educacién de
pares, las evaluaciones de resultado —a las que en esta guia
llamamos “evaluaciones”- se pueden aplicar a cualquier
programa de educacion de pares con un poco de planificacion.
Se sugiere incluir recursos para el monitoreo y la evaluacion en
el presupuesto.

Paso 1: Revision del marco logico

Es importante revisar una vez mas el marco logico para
asegurar que los objetivos estén claros. ;Qué aspectos de los
objetivos son cuantificables? Si no son cuantificables, hay que
redisefar los objetivos para que sean medibles. También se
consideran la intensidad de las actividades que realizaran los
educadores con sus pares para asegurar que los objetivos sean
realistas.

Cuando se revisan los indicadores seleccionados se debe
considerar como reconocer el éxito y asegurar que los indica-
dores reflejen los objetivos del programa. Para monitorear el
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programa se necesitan indicadores de proceso relacionados
con el nimero y el tipo de programas realizados, mientras que
para evaluar los resultados del programa, se necesitan indica-
dores de resultados que puedan reflejar un cambio en el
conocimiento, las actitudes y practicas de la poblacién de
enfoque. (Ver la Herramienta 1, Indicadores comunes para
programas de educacién de pares).

NOTA: Un problema comin es tener demasiados
indicadores de proceso y no suficientes indicadores de
resultado, lo que hace imposible evaluar el programa.
Piense mas alla del nimero de actividades realizadas y el
ndmero de jovenes a los que se llegd y considere cuales
son los cambios deseados en la poblacién de enfoque.

Considere las fuentes para la recoleccion de datos para
asegurarse que hay un equilibrio entre las metodologias
cualitativas y cuantitativas.

Metodologias cuantitativas:

Se basan en la medicién; su principal interés es la cantidad y
responde las preguntas: “;Cuantos?”, “;Qué porcentaje?”, y
“;Cuantas veces?”. Como se busca precisién, hay que controlar
la medicion. El disefio se predetermina y estructura antes del
trabajo de campo. Las herramientas mas conocidas son la
encuesta y el registro de usuarios por tipo de consulta.

Fuentes de datos cuantitativos

o Estudios del punto de comparacioén y de
seguimiento

o Encuestas cuantitativas con educadores de paresy
beneficiarios

. Encuestas de calidad
Encuestas de linea de base y de seguimiento

. Pre- y post-pruebas en los talleres de educacion de
pares

Metodologias cualitativas:

Son métodos dtiles para conocer en profundidad el porqué de
los hechos, formas de pensar, expresion y motivaciones que
ayudan a identificar, explorary comprender temas y problema-
ticas. Responde a la pregunta “;Por qué?”. Las técnicas mas
conocidas son los grupos focales, las entrevistas en profun-
didad y las historias de vida.

Fuentes de datos cualitativos

o Registros de campo e informes de actividades

Visitas de supervision de campos y observaciones

Grupos focales con beneficiarios

Grupos focales con otros interesados directos

Grupos focales con padres y madres/responsables

de educadores de pares

Grupos focales con educadores de pares

o Grupos focales con proveedores de servicios de los
consultorios del programa

o Entrevistas en profundidad con educadores de
pares, sus beneficiarios y otro personal del
programa

o Encuestas cualitativas con educadores de paresy
beneficiarios

o Apoyo y reuniones de supervision

Los planes de frecuencia de recoleccién de datos se revisan
teniendo en cuenta lo siguiente: los datos deben ser recolec-
tados con la suficiente frecuencia para monitorear el progreso
del programa y ser Gtiles en ofrecer supervisién y apoyo a los
educadores de pares, pero no deben ser recolectados con
tanta frecuencia que agobien al programa. Los datos deben ser
analizados, y esto ocupa recursos de tiempo y personal.

Finalmente, es importante saber de quién es la responsabi-
lidad de recolectar esa informacion. Todo el equipo tiene una
responsabilidad en esa area y es importante que el departa-
mento de evaluacién (si existe en su organizacién), el/la
coordinador/a del programa y las y los educadores conozcan
su rol en el éxito del monitoreo y la evaluacién del programa.

(Para mas informacion sobre el desarrollo de marcos légicos,
ver la “Guia para disefiar proyectos orientados a resultados y
redactar propuestas exitosas”, de IPPF/RHO.)
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Paso 2: Establecimiento de un sistema de
recoleccion de datos y capacitacion del equipo

Es necesario tener un sistema para recolectar la informacion.
Se debe preparar formatos, herramientas y designar a las
personas responsables para recoger y guardar la informacion.
Los formatos deben ser simples y faciles de usar para
recolectar la informacién. Los formatos se desarrollan antes de
comenzar el programa para incluirlos en las capacitaciones
del/la coordinador/ay las y los educadores de pares. También
se debe discutir laimportancia de mantener la confiabilidad en
todos los esfuerzos de recoleccién de informacion.

NOTA: Siempre refiérase a los objetivos y los indicadores
de su programa cuando desarrolle encuestas, formatos y
otras herramientas de recoleccion de datos. Verifique que
los datos que sean recolectados usando estas
herramientas respondan a los objetivos del programa,
asegurandose que habra datos para cada indicador de su
marco légico.

Si su organizacion no tiene un departamento de evaluacién
que participa en el programa de educacién de pares, puede ser
necesario capacitar al/la coordinador/a del programa en
métodos basicos de analisis de datos. Un curso basico de Excel
deberia ser suficiente. Ademas se debe apoyar al coordinador
durante todo el proceso. El anélisis de datos no necesita ser
mas complejo que ingresar nimeros y separarlos por edad,
género y tipo de servicio. Es importante que los formularios
para la recoleccién de datos sean simples. Pruebe cdmo seran
analizados antes de implementarlos.

Las actividades de educaci6én de pares deben ser supervisadas
no s6lo porel/la coordinador/a del programa, sino también por
los mismos educadores de pares. Los educadores de pares y
los miembros de la coalicién de apoyo al programa también
pueden participar en el monitoreo de programas.3

NOTA: El/la coordinador/a del programa, las y los
educadores de pares y otras partes interesadas deberian
entender desde el principio que la recoleccién de datos es
un componente importante de su trabajo. Para fortalecer el
programa, éstos deberian ser capacitados en cémo
completar los formularios de recoleccion de datos, y la
capacitacion deberia enfatizar cémo seran usados los
datos por el equipo de educacién de pares.

Se debe considerar seriamente sobre cémo las y los
educadores de pares y otros jovenes pueden participar en el
monitoreo y evaluacién del programa. Involucrar a los jévenes
les hara sentirse duefios de los resultados, dandoles la fuerza
para hacer los cambios necesarios para fortalecer el programa
y entregarles nuevas habilidades. También facilitara el
compartir responsabilidad de todos los componentes del
programa de educacién de pares. Entre las ideas de cémo
involucrar a las y los jovenes en el monitoreo y la evaluacion
estan:

e Involucrara lasy los educadores de pares en la revision de
las herramientas de recoleccion de datos. Las y los
educadores de pares pueden asegurarse que el lenguaje
que se usa en las encuestas, en las pruebas pre y post al
programa y en los formatos sea entendido por las y los
jovenes. Pueden realizar una prueba piloto de los instru-
mentos para determinar si la herramienta es facil de usar
0 necesita revision.

e Involucrara lasy los educadores de pares en el ingreso de
datos. Se puede ofrecer acceso a una computadora y
capacitacién en habilidades basicas de computacion. Esto
incluye ingresar datos de las encuestas, formatos y otras
herramientas de recoleccién como una de las actividades
que los educadores de pares pueden incorporar en sus
planes de trabajo.

e Incluiralasy los educadores de pares en la recoleccion de
datos. Las y los educadores de pares pueden ser
capacitados para realizar encuestas, realizar grupos
focales o entrevistas y completar formatos. Se debe
considerar la confidencialidad y el potencial de discrimi-
nacion cuando los instrumentos requieran informacién
sobre el trabajo de las y los educadores de pares. Hay
veces en que personas que no estan directamente
asociadas con el programa son mas apropiadas para la
recoleccién de datos.

e Permitir a las y los educadores de pares dirigir
discusiones para dar a conocer e interpretar los datos. Los
educadores de pares pueden presentar datos en
reuniones vy facilitar las discusiones para interpretar qué
significan los datos para el programa. Los adultos pueden
actuar como modelos sobre cémo conducir estas
discusiones. Algunos jovenes pueden sentirse mas
cémodos desarrollando esta actividad en pares o equipos.

* Incluir a las y los educadores de pares al desarrollar los
planes de accion para fortalecer el programa. Las y los
jovenes pueden proponer ideas sobre nuevas e
innovadoras estrategias para superar los obstaculos y
barreras. También deberian participar en evaluaciones
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periddicas de los planes de accién para determinar si las
estrategias se han implementado y son efectivas.

e Los educadores de pares son una fuente importante de
datos. Los mismos educadores tendrdn un buen sentido
de qué funciona bien en el programay qué areas necesitan
fortalecerse. Su opinién y retroalimentacion deberia ser
solicitada en todo momento. El/la coordinador/a del
programa juega un rol importante en la creacién de un
ambiente donde las y los jovenes saben que su aporte es
valorado.

Cuando sea apropiado, considere compensar a los jévenes por
el trabajo que realicen en el monitoreo y evaluacién del
programa. Incluya esto en el presupuesto del programa. (Ver el
Capitulo Ill, Implementacién de un programa de educadores de
pares).

Paso 3: Recoleccion de informacion sobre las
actividades

Los datos se recolectan a lo largo de todo el programa. El/la
coordinador/a, el personal y las y los educadores de pares los
usan para identificar problemas o beneficios inesperados de
un programa o para realizar los cambios apropiados. También
pueden usarse para preparar informes. Las y los educadores de
pares pueden recopilar los datos mediante el registro.

Para garantizar la calidad y detectar a tiempo los problemas en
la recoleccion de datos, el/la coordinador/a del programa
deberia revisar los datos recolectados por las y los educadores
de pares regularmente. Los problemas y obstaculos que se
encuentren en la recoleccion deberian ser discutidos durante
las reuniones regulares de supervision. Durante cada reunion
se deberia destinar tiempo para revisar los procedimientos de
recoleccién de datos.

La participacion de las y los educadores de pares en este
proceso es muy valiosa, pero ellos necesitaran que se les den
las oportunidades y el aliento para hablar sobre sus éxitos y
sus problemas. El Programa Visién 2000 de la IPPF sefala que
“parte del proceso de monitoreo y evaluacion es la capacidad
de los educadores de pares para comunicar e informar sus
logros y dificultades al personal del proyecto. El manejo de un
ambiente de trabajo amistoso a las y los jovenes contribuye
significativamente al monitoreo y evaluacién eficaz”.4

Paso 4: Recoleccion de datos basicos y de
seguimiento

Un aspecto importante al evaluar un programa de educacién de
pares es evaluar el efecto que tuvo en las y los educadores de
pares “beneficiarios” o “contactos”; en otras palabras, en la
poblacién de enfoque. Para medir el cambio entre las y los
beneficiarios se necesitan tanto la linea de base, como datos
de seguimiento.

Los datos de linea de base deberian ser recopilados antes de
que las y los educadores inicien las actividades con sus pares.
Aunque los datos pueden ser recopilados después que ya han
comenzado las actividades, los resultados probablemente no
seran tan claros y fuertes pero igual pueden ser (tiles. Como
las y los educadores de pares a menudo reclutan continua-
mente nuevos beneficiarios, los datos de linea de base pueden
ser recolectados de estos nuevos participantes para evaluar el
programa incluso si la evaluacién no fue considerada a
comienzos del programa.

Hay que planificar cudndo y como seran recolectados los datos
de seguimiento. El estudio de seguimiento deberia incluir las
mismas preguntas que el estudio de linea de base para que los
resultados puedan ser comparados y se pueda medir el nivel
de cambio. Cuando se desarrollan las preguntas, se consideran
los objetivos del programa para asegurar que los datos
entreguen informacién sobre si se alcanzaron los objetivos.

Es importante recolectar datos que no sélo se relacionen con el
conocimiento y actitudes de la poblacién de enfoque, sino
también sus practicas (comportamiento). Es importante
reconocer que la intensidad (la cantidad y frecuencia de tiempo
que se dedica a un beneficiario) y la calidad de las actividades
de las y los educadores de pares probablemente tendra un
efecto en el grado del cambio. El cambio en el comportamiento
es un proceso que ocurre a lo largo del tiempo y es improbable
que se logre en corto plazo.

Quizés a veces sea dificil identificar a las personas que han
sido contactadas por un educador de par o que han asistido a
una actividad de educacién de pares después de que haya
concluido. Entonces es muy importante planificar antes de
iniciar el programa de educacién de par como se recolectaran
los datos de los beneficiarios. Una solucién es que las y los
educadores de pares mantengan un registro con el nombre y
forma de contacto de cada uno de los beneficiarios para
seguimiento. Considere los temas de confidencialidad vy
privacidad si usa esta estrategia. A continuacién presentamos
otras ideas:5
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Usar encuestas previas y posteriores a la actividad:

e (Cuando las y los educadores de pares conduzcan
actividades con grupos, pidale a las y los participantes
que completen una pequefa encuesta antes y después de
la actividad.

e No le pida a las y los participantes sus nombres para que
la encuesta sea confidencial y an6nima. Coloque una caja
0 un sobre donde puedan dejarla una vez finalizada, de
esta forma el/la joven se va a sentir mas confortable.

e  Para igualar las respuestas antes y después con el fin de
medir el cambio al nivel individual, copie la encuesta
anteriory posterior en la misma hoja de papel. Pidale a las
y los participantes completar la encuesta anterior antes de
que comience la actividad y la posterior después de que
termine. Pidales que no cambien las respuestas iniciales y
recuérdeles que éstas son anénimas.

e La encuesta podria ser similar a las pruebas anteriores y
posteriores usadas en la capacitacion de las y los
educadores de pares. La encuesta posterior también
podria incluir preguntas sobre cémo las y los participantes
intentaran usar la informacién aprendida.

Entregar sobres con estampillas para las
encuestas:

e Entregue a las y los educadores de pares copias de una
pequefia encuesta para darle a las y los beneficiarios.
Pidale a las y los beneficiarios que completen una
encuesta cuando el/la educador/a recién empiece a
trabajar con ellos (antes de que comiencen las
actividades) para que sirva como datos de linea de base.

e Incluya un sobre con estampilla en cada encuesta para
devolverlo al coordinador de programa. De esta forma la
encuesta puede ser completada en privado y el/la benefi-
ciario/a puede sentirse mas confiado/a de que la
confidencialidad se mantiene.

e Repita el proceso cuando el/la educador/a realice la
actividad final con su grupo de beneficiarios. Esta version
de seguimiento de la encuesta también puede incluir
preguntas sobre los tipos de actividades en las que
participaron y la frecuencia con que tuvieron contacto con
el/la educador/a de par. También puede incluir preguntas
sobre la opinién de las y los beneficiarios sobre la calidad
de las actividades dirigidas por el/la educador/a de par.

e Recuerde incluir el costo del correo en el presupuesto.

Ofrecer incentivos para completar las encuestas de
seguimiento:

e Al inicio del programa, el/la coordinador/a y las y los
educadores de pares deben invitar a las y los beneficiarios
del programa para completar una encuesta breve.

e las y los educadores informan a los beneficiarios que

quién llene una encuesta al inicio y al fin recibira algdn
incentivo después de la segunda encuesta.

e Cuando las actividades terminen, recuerde a las y los
beneficiarios de contactar al coordinador para completar
la segunda encuesta.

e El/la coordinador/a tiene que guardar un registro para
determinar quién hizo las dos encuestas.

e Sise usa esta estrategia, es importante que se incluya el
costo de los incentivos en el presupuesto.

NOTA: La planificacién de como se recolectaran los datos
de los beneficiarios del programa se debe realizar desde el
principio para poder asegurar el seguimiento. EI|
presupuesto del programa debe incluir el costo de las
estrategias seleccionadas para recolectar datos de linea de
base y de seguimiento.

Paso 5: Analisis y uso de los datos

La idea de que los datos son dtiles s6lo cuando se los usa
puede parecer una verdad obvia, pero es importante enfatizar
que la recoleccion de datos no es un fin en si, sino, para ser
Gtiles, los datos tienen que ser analizados y los hallazgos
tienen que contribuir al programa. Los datos que se utilizan
durante todo el programa sirven en varias funciones. Por
ejemplo, los datos pueden ayudar a hacer los ajustes
necesarios al programa, asi como para determinar qué activi-
dades necesitan cambiarse o reforzarse para alcanzar los
objetivos propuestos. Ademas, se pueden utilizar los datos
para incrementar el apoyo de la comunidad, para informar a
donantes, publicar articulos, redirigir los esfuerzos del
programa, educar al publico, sensibilizar a los funcionarios de
la organizacién y realizar actividades de defensay promocion.

Para mostrar la importancia de la recoleccion de datos y
motivar al grupo en los esfuerzos en la recoleccién de datos,
necesitara demostrar cdmo los datos seran (tiles para ellos.
Ellos se sentirdn duefios del monitoreo y la evaluacién si los
datos se comparten y discuten constantemente con ellos.

Se debe establecer el tiempo para reuniones periddicas
—quizas trimestrales— con el equipo (incluyendo las y los
educadores de pares) para revisar e interpretar los datos y
desarrollar planes de accién. Hay que reflexionar continua-
mente sobre los objetivos del programa: ;el nimeroy el tipo de
actividades se relacionan con los objetivos? ;Son apropiados y
suficientes para alcanzar los objetivos? Luego se determinany
documentan los planes para realizar cambios cuando sea
necesario. También se debe revisar periédicamente el progreso
y la efectividad de estos planes de accion.
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Los datos deberian ser resumidos periédicamente (quizas una
o dos veces al afio) para otros interesados, entre ellos otros
colegas de la organizacién y prestadores de servicio y se deben
revisar los planos de accién basados en los datos también.

NOTA: Los datos de monitoreo y evaluaciéon son
recolectados para fortalecer el programay determinar si las
estrategias usadas lograron los objetivos del programa de
educacion de pares. Esto s6lo se puede hacer si los datos
son analizados e interpretados. Los datos son indtiles a
menos que se usen.

Temas a considerar para el monitoreo
y evaluacion

. Es importante que las y los jovenes estén involu-
crados en las diferentes etapas de la evaluacion: en
la revision de herramientas de recoleccion de datos,
en la recoleccion de los datos, en el analisis e
interpretacion de los mismosy en el desarrollo de
planes de accion para fortalecer el programa.

o Se debe capacitar en métodos basicos de analisis
de datos tanto al/la coordinador/a del programa
como a las y los educadores de pares para que ellos
se sientan parte del monitoreo y evaluacion del
programay que ésta no sea una responsabilidad
solamente del departamento de evaluacion.

. Es importante planificar desde el comienzo cémo
seran recolectados los datos de las y los benefi-
ciarios del programa para asegurar que se complete
el seguimiento. En el presupuesto del programa, se
debe considerar el costo de diferentes estrategias
para recolectar los datos de linea de base y
seguimiento.

. Los datos recolectados con el propésito de
monitoreo y evaluacién deben ser compilados,
analizados y diseminados sistematicamente. Es
importante revisar de manera regular el logro del
programay asegurar que va por el camino correcto.
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Herramientas

Herramienta 1: Indicadores comunes para los programas de
educacion de pares
Herramienta 2: Formato para actividades de monitoreo

Herramienta 1: Indicadores comunes para los
programas de educacion de pares

A continuacién hay indicadores comunes usados en los
programas de educacién de pares. Se deben desglosar los
datos por sexo para determinar si las intervenciones son mas o
menos eficaces con hombres o mujeres y por edad.

Es importante que los indicadores especifiquen la poblacion
para la cual seran recolectados los datos. Muchos indicadores
pueden ser recolectados en varios niveles: entre los mismos
educadores de pares, entre las y los beneficiarios/poblacion
de enfoque y entre otros interesados. Para mostrar los
resultados del programa, se necesitara recolectar algunos
datos a nivel de poblacién de enfoque.

Indicador Niveles posibles de recoleccion de datos

Educadores de pares Beneficiarios/ Otros interesados

poblacién de enfoque

Cualitativo
Conciencia sobre temas v v v
especificos (por ejemplo, género)
Actitudes acerca de temas v v v
especificos (por ejemplo, sexo
prematrimonial)
Contenido de los debates en grupo | v/ v v
(inquietudes, recomendaciones)
Retroalimentacion por parte de las 4 4
personas a las que se llegd
Percepciones sobre la calidad y v
relevancia de la capacitacion
Percepciones sobre la calidad y v v
relevancia de las actividades que
las y los educadores llevan a cabo
Percepciones de las normas v v v
sociales
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Indicador Niveles posibles de recoleccion de datos

Educadores de pares Beneficiarios/ Otros interesados
poblacion de enfoque

Cuantitativo

Nivel de apoyo de padresy v
madres, profesores y otros

Proporcidn con conocimientos v 4
correctos acerca de temas

especificos (por ejemplo, anticon-
cepcioén, infeccion por el VIH/SIDA)

Grado de ciertos tipos de comporta- v 4 v
miento (por ejemplo, uso de
condones, actividad sexual sin riesgo)

Ndmero de servicios de salud v
sexual y reproductiva por parte de
la gente joven

Proporcion de jovenes con v v
aptitudes adecuadas en areas
especificas (por ejemplo,
negociacion de condones)

Nimero de contactos con jovenes v
a través de educadores de pares

Nidmero de jovenes en una 4
escuela que reporten que han
hablado con un educador de par
sobre temas de SSR

Ndmero de anticonceptivos v
distribuidos a través de
educadores de pares

Ndmero de personas que v
asistieron a una actividad

Ndmero de referencias realizadas v
a través de educadores de pares

Nidmero de referencias realizadas v
por educadores de pares que
estan completadas

Namero de gente joven a la que se alcanzd 4

Costo del programa (por persona | v/ 4
alcanzada, por educador de par,
por referencia, por usuario de
anticonceptivos)
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Otros recursos para el monitoreo y evaluacion de
programas de educadores pares

Alford, Sue y Feijoo, Ammie, eds. Advocates for Youth. Guide to
Implementing TAP (Teens for AIDS Prevention): A Peer Education
Program to Prevent HIV and STI. Washington DC, 2" edition,
2002.

Checkoway, Barry y Katie Richards-Schuster. “Youth
Participation in Community Evaluation Research”. American
Journal of Evaluation. Vol. 24, No 1, Primavera 2003.

FOCUS on Young Adults. Guia para el Monitoreo y la Evaluacion
de Programas de Salud Reproductiva Adolescente. Serie
Herramientas 5. Washington DC, junio 2000.

IPPF/RHO. Guia para Disefiar Proyectos Orientados a
Resultados y Redactar Propuestas Exitosas. Nueva York,
Diciembre 2002

PPFA. A Guide to Peer Education Programs for Teens. Nueva
York, 2002.

Sabo, Kim, ed. “Youth Participatory Evaluation: A Field in the
Making”. New Directions for Evaluation: American Evaluation
Association. No. 98, Verano 2003.

*  FOCUS on Young Adults. Manual de Monitoreo y
Evaluacién. Serie OPS/FNUAP, 2001. pp.10-13.

2 lbid.

3 IPPF, IPPF Vision 2000, 2002, p. 12.

4 IPPF Vision 2000, 2001, p. 39.

5 Estéd seccion usa material de PPFA, p. 8.
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Descripcion de los Programas de Educadores de
Pares de las Asociaciones Miembro de la
IPPF/RHO

Bahamas Family Planning Association, Bahamas

Las y los jovenes educadores de pares de la Asociacion de
Planificacién Familiar de Bahamas se organizan en el
Movimiento de Promocién de Jévenes. YAM, por su sigla en
inglés, es un club que funciona como el brazo juvenil de la
organizacion. El rol de sus miembros es ayudar a las y los
jovenes a tomar decisiones informadas acerca de sus vidas,
con relacién a una responsabilidad sexual positiva, incluyendo
la abstinencia, sexualidad humana, auto-desarrollo vy
relaciones familiares. Los jovenes entre 12 y 24 afos de edad
que reciben informacién de sus pares son invitados a integrar
el club. Los objetivos del club son: proveer consejeria y
educacién sobre salud sexual y reproductiva; brindar un lugar
donde los miembros y otros adolescentes puedan reunirse
socialmente y recibir informaci6én formal sobre planificacién de
la vida, sexualidad humana, y salud sexual y reproductiva;
involucrar a jovenes en el disefio e implementacién de
programas dirigidos a esta poblacién; y facilitar redes entre
jovenes a través de la region que comparten el interés en
reducir la incidencia de embarazos precoces. La organizacion
en las Bahamas tiene dos jovenes participando en la Junta
Directiva con voz y voto para garantizar que la perspectiva
juvenil esté presente en todas las decisiones que se realicen.

Informacién de contacto:

Bahamas Family Planning Association (BFPA)
PO Box N-9o71

Nassau, Bahamas

Teléfono: 242-323-6338
bahfpa@batelnet.bs

Belize Family Life Association (BFLA), Belice

BFLA comenz6 un proyecto de educadores de pares a través
del teatro y la danza dirigido a capacitar a jovenes que estan
fuera del sistema escolar, mostrandoles el conocimiento y las
habilidades necesarias para mejorar su sexualidad. En el
programa de BFLA, las y los educadores de pares reciben
capacitacion en liderazgo y educacion en salud. El grupo de
entretenimiento formado para el proyecto comunica mensajes
positivos y proporciona informacion relativa al VIH/SIDAy otras
infecciones de transmision sexual, asi como acerca de
métodos anticonceptivos a través de la danzay el teatro. Las y
los educadores de pares brindan consejeria individual y usan
un sistema de tarjetas de referencia para remitir a jovenes que
no asisten a la escuela a los consultorios y a otros servicios de
salud reproductiva del Centro de Gente Joven de BFLA. El
proyecto llega a casi 3.000 jovenes a través de diversas activi-
dades, como presentaciones para la comunidad, charlas y
educacioén.

Informacion de contacto:

Belize Family Life Association (BFLA)
2621 Caribbean Shores, Mercy Lane
PO Box 529

Cuidad de Belice, Belice, CA
Teléfono: 501-203-1018
bfla@btl.net

Sociedade Civil Bem-Estar Familiar no Brasil
(BEMFAM), Brasil

BEMFAM ha utilizado a los educadores de pares jovenes de 10
a 24 ahos como parte de un proyecto de educacion sexual
basado en las escuelas en los estados de Recife y Natal que
proporciona informacién sobre salud sexual y reproductiva
(SSR), en particular transmisién y prevencion de ITS/VIH.
BEMFAM selecciond estudiantes que fueron entrenados para
ser educadores de pares en las aulas y en actividades extracu-
rriculares, como campafias educacionales en la escuela para
eventos como el Dia Mundial de la Lucha contra el SIDA, obras
de teatro, ferias de ciencia y otros eventos en las cuales se
distribuye informacién sobre SSR.! Las y los educadores
realizan referencias a las clinicas de BEMFAM para servicios en
salud sexual y promocionan el uso de preservativos,
ofreciendo condones gratis a jovenes que participan en el
programa. A partir del afio 1998 BEMFAM cuenta ademas con
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dos Centros de J6venes (Jodo Pessoa, Paraiba y Sao Luis de
Maranhado) donde jovenes en conjunto con miembros del
personal desarrollaron una guia de educacién para educadores
de pares.

Informacién de contacto:

Sociedad Civil Bem-estar Familiar no Brasil (BEMFAM)
Av. Replblica do Chile, 230/17 andar

Centro, Rio de Janeiro R}

CEP: 20031-170 Brasil

http://www.projovem.org.br

Asociacion Pro-Bienestar de la Familia Colombiana
(PROFAMILIA), Colombia

Un importante componente del programa para jovenes de
PROFAMILIA es la educacion de jévenes entre los 15y 21 afios
en derechos y temas relacionados a la salud sexual y
reproductiva, para asi capacitarlos a ser educadores de pares
(llamados “jévenes multiplicadores”). Las y los jovenes
multiplicadores defienden la salud sexual y reproductiva como
bienestar personal, familiary de la comunidad, siendo agentes
de cambio social entre sus grupos de pares. Los multiplica-
dores han constituido una red nacional con representacién en
27 ciudades del pais con la idea de articular el trabajo que
realizan, compartir experiencias, reforzar la capitacion en SSR
e incidir en las politicas locales y nacionales relativas a
jovenes. También lasy los jovenes participan como socios de la
organizacioén, inclusive en la Asamblea General, méaximo
6rgano de toma de decisiones de la organizacién. Desde el afio
2002, PROFAMILIA tiene ademds una representante joven en
su Junta Directiva. La participacion de una joven en este
espacio en igualdad de condiciones de voz y voto, busca
incorporar la perspectiva juvenil en todas las decisiones que
afectan a la organizacion.

Informacion de contacto:

Asociacion Pro-bienestar de la
(PROFAMILIA)

Calle 34 # 14-52

Santafé de Bogota, DC. Colombia
http://www.profamilia.org.co/Profamiliajoven

Familia Colombiana

Asociacion Demografica Salvadorena (ADS),
El Salvador

El programa de jévenes de la ADS utiliza la educacién de pares
para proporcionar educacién en salud sexual y reproductiva a
la gente joven en las comunidades, las escuelas, las fabricas y
los grupos juveniles. La ADS desarrollé un curso integral para
capacitar a la gente joven como educadores de salud de pares.
El curso cubre una gama de temas de desarrollo de joévenes,

entre ellos: la sexualidad de adolescentes, funcién de género,
embarazo, VIH/SIDA, métodos anticonceptivos, toma de
decisiones y liderazgo. Cada afio, la ADS capacita cerca de 300
promotores jovenes entre 15y 19 afios de edad. Los promotores
facilitan unos 3.000 grupos de debate al afio y llegan aproxima-
damente a 22.500 hombres y mujeres jovenes. Para llegar a las
y los jévenes que no asisten a la escuela, la ADS sita de dos a
tres educadores jovenes de pares en fabricas en toda la
capital. Se capacita para distribuir informacién en salud
reproductiva, proporcionar condones, pildoras anticoncep-
tivas, administrar inyecciones hormonales y hacer remisiones a
consultorios.

Informacion de contacto:

Asociacion Demografica Salvadorefia (ADS)
25 Avenida Norte No. 583 Edificio Profamilia
Apartado Postal 1338

San Salvador, El Salvador
http://www.ads.org.sv

Fundacion Mexicana para la Planeacion Familiar
(MEXFAM), México

MEXFAM Gente Joven, empez6 en 1986 con el establecimiento
de 13 centros para adolescentes a fin de proporcionar
informacion y servicios a jovenes. Mediante la evaluacion de
programas, MEXFAM encontré que los centros alcanzaban
relativamente a pocos jovenes a un costo elevado. “El
programa ha cambiado su perspectiva de tratar de hacer que la
gente joven se acerque a MEXFAM, para llevar el programa a los
lugares donde éstos se relinen —lugares de eleccién de adoles-
centes, que reflejan quiénes son y lo que desean ser”.2 El
programa Gente Joven imparte capacitacién en educacién de
SSR en escuelas, lugares de trabajo y comunidades en todo
México. La red de la comunidad de Gente Joven incluye a 900
promotores jovenes que organizan actividades en las cuales
educan a adolescentes y jovenes acerca de la comunicacion en
la familia, pubertad y proceso reproductivo, sexualidad y
juventud, SIDA y otras infecciones de transmision sexual,
embarazo precoz y anticoncepcién, género, sexualidad y
juventud y violencia de género. Para cada sesion la organi-
zacion ha disefiado material educativo, videos, diapositivas,
rotafolios y folletos que facilitan el didlogo entre los partici-
pantes. El programa fue galardonado con el premio de
Poblacién de Naciones Unidas en el afio 2002.

Informacioén de contacto:

Fundacién Mexicana para la Planeacién Familiar (MEXFAM)
Juarez # 208

Colonia Tlalpan 14000, DF, México
http://www.gentejoven.org.mx
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Instituto Peruano de Paternidad Responsable
(INPPARES), Peri

INPPARES implementa varios proyectos y servicios para
informar y atender a la gente joven con diferentes caracteris-
ticas segln la sede o ciudad donde se desarrolla, pero todos
tienen en comin el involucramiento de jovenes. El primer
proyecto es el Centro Juvenil Futuro (establecido en 1986),
cuyas acciones y objetivos estdn centrados en promover la
participacion de la gente joven en diferentes espacios sociales.
El centro tiene un extenso programa de educadores pares
(promotores juveniles); se mantiene una gran red de
educadores que proporcionan informacién as sus pares y se
capacitan mas de 100 nuevos educadores cada afio. Los
promotores llegan a la gente joven en las escuelas, en la
comunidad, en la calle y recorren las playas durante el verano.
Las escuelas tanto publicas como privadas solicitan
educadores jovenes de pares para que impartan talleres
educativos en sus locales. Otro proyecto importante es el de
Servicios de Salud para Jovenes (establecido en 1991)
ofreciendo servicios amigables en salud integral haciendo
énfasis en salud sexual y salud reproductiva con un promedio
de 18.000 consultas anuales. Jévenes con mas experiencia
colaboran como consejeros en el servicio. El Proyecto Amigos
de la Calle (establecido en 1998) tiene voluntarios juveniles
que han vivido en calle y actualmente ayudan a otros jovenes a
salir de esa situacion. El proyecto mas nuevo es jYa Estoy
Segur@! (jYES!, establecido en 2000). A través de éste, se
establecieron estaciones educativas en la periferia de Lima.
Las estaciones son administradas por la gente joven y se
brinda informacién mediante consejeria, actividades grupales
juegos y multimedia. Desde las estaciones se refieren jovenes
que buscan servicios a los consultorios de INPPARES. En un
periodo de sé6lo diez meses, las estaciones llegaron a mas de
20.000 j6venes.3

Informacién de contacto:

Instituto Peruano de Paternidad Responsable (INPPARES)
Gregorio Escobedo 115, Jesls Maria

Casilla Postal 2191

Lima 11, Perd

http://www.inppares.org.pe

Asociacion Puertorriqueiia Pro-Bienestar de la
Familia (PROFAMILIA), Puerto Rico

PROFAMILIA implementa tres proyectos para educar e informar
a la gente joven acerca de la SSR usando un modelo del
programa de educacién de pares diferente para cada grupo
etario con el que trabaja. PESA es un programa educativo de
prevencion de infeccion por el VIH/SIDAy de SSR que se centra
en las edades de 11 a 18 afos. Los educadores de pares actian
realizando talleres, conversaciones informales, intervenciones
individuales y presentaciones de dramas en las escuelas y
comunidades. El proyecto ESPERA es un programa de
prevencion de embarazos en adolescentes y también usa
educadores de pares para comunicar su mensaje de actividad
sexual segura, incluyendo la abstinencia. ESPERA se desplaza
cada afio a una nueva zona geografica del pais. PESPE es un
programa de educacion sobre sexualidad basado en las
escuelas para estudiantes de 49 a 6 9 grado (de 9 a 11 afios de
edad). Las escuelas solicitan visitas de las y los educadores de
PESPE, quienes presentan informacién sobre SSR apropiada a
la edad de los estudiantes.

Informacién de contacto:

Asociacion Puertorriquefia Pro-Bienestar de la Familia
(PROFAMILIA)

Urbanizacién El Vedado Calle Padre las Casas No. 117

PO Box 192221

San Juan, Puerto Rico 00919-2221
http://www.profamiliapr.org

Asociacion Dominicana Pro-Bienestar de la Familia
(PROFAMILIA), Repiblica Dominicana

El programa de jovenes de PROFAMILIA apoya una red de méas
de 600 educadores de pares jovenes voluntarios y capacita a
150 personas adicionales cada afio. Usando un modelo de
educacién de pares basado en la comunidad, el programa
capacita voluntarios jévenes para proporcionar informacién de
SSR, vender condones, espermicidas y pildoras anticoncep-
tivas y hacer referencias a las clinicas. Las y los educadores de
pares forman equipos para planificar y realizar las actividades
de SSR en mas de 60 barrios de Santo Domingo, en la
Universidad Nacional y en tres estados a lo largo de la frontera
haitiana. Se espera que cada educador de par trabaje en
profundidad con diez jovenes en su comunidad, (beneficiarios
directos), y que dé presentaciones a grupos mas amplios de
jovenes, (beneficiarios indirectos). Algunos jovenes participan
en una serie de actividades adicionales, como un grupo de
teatro que ofrece actuaciones en las que se comunican
mensajes sobre SSR, prevencion del VIHy métodos anticoncep-
tivos, mientras otros actlian como oradores invitados en
programas populares de radio y television. Ademas, los
educadores de pares realizan referencias al Centro de Salud de
Jévenesy a otras clinicas de PROFAMILIA. En el Centro de Salud
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para Jovenes se ofrecen servicios médicos y psicoldgicos a
adolescentes y jovenes de 13 a 20 anos de edad. Los
resultados de la evaluacion indican que en el 2000, los
“educadores de pares trabajaron con 6.879 beneficiarios
directos..., llegaron a 48.641 jovenes a través de las presenta-
ciones de grupos y remitieron a 1.363 jovenes a consultorios de
jovenes de PROFAMILIA o a consultorios administrados por el
gobierno”.4 Este programa se destacd en la publicacion de
FNUAP, Estado de la Poblacién Mundial 1999.

Informacién de contacto:

Asociacién Pro-Bienestar de la Familia (PROFAMILIA)
Calle Socorro Sanchez No. 160

Gazcue, Apartado Postal 1053

Santo Domingo, Republica Dominicana
http://www.profamilia.org.do/profajoven

1 IPPF/RHO, “Trabajo en las Escuelas: Educacion Sexual en
Brasil”. Flash Informativo de IPPF/RHO-J6venes, 2001.
2 Marquesy Paxman, pp. 6-7.

3

4

IPPF/RHO. “]YES! Sistema de Empoderamiento de
Jévenes”.

IPPF/RHO, “Trabajando en Comunidades: Educacién de
Pares en la Replblica Dominicana”.
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